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A los Accionistas de Sociedad Anénima de Obras y Servicios, COPASA:

De acuerdo con el articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el
alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera Consolidado adjunto (en
adelante “EINF”) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2021, de
Sociedad Andnima de Obras y Servicios, COPASA y Sociedades Dependientes (en adelante, “el

Grupo”) que forma parte del Informe de Gestion del Grupo.

El contenido del EINF incluye informacion adicional a la requerida por la normativa mercantil
vigente en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de
verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de la
informacioén identificada en la “Tabla de referencia de requerimientos de la Ley 11/2018 INF y
contenidos del Global Reporting Initiative (Indicadores GRI)” incluida en el EINF adjunto.

Responsahilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestion del Grupo, asi como el contenido del
mismo, es responsabilidad de los Administradores de la Sociedad Dominante del Grupo. El EINF
se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
(estandares GRI) seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo
mencionado para cada materia en la “Tabla de referencia de requerimientos de la Ley 11/2018
INF y contenidos del Global Reporting Initiative (Indicadores GRI)” del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorrecciéon material,

debida a fraude o error.

Los Administradores de la Sociedad Dominante del Grupo son también responsables de definir,
implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacion

necesaria para la preparacion del EINF.

Deloitte, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, lomo 13,650, seccién 8, folio 188, hoja M-54414, inscripcitn 96% CLF.: B-79104469,
Domicllio social; Plaza Pablo Rulz Plcasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid,




Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que
esta basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia

profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y

disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion
no Financiera y, especificamente, en informacion de desempefio econdémico, social y

medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basadndonos en el trabajo realizado.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma
Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de
Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revision de Informacién Financiera Historica”
(NIEA 3000 Revisada)) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de
Actuacién sobre encargos de verificacién del Estado de Informacién No Financiera emitida por el

Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacién, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.




Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las
diversas unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revision de los
procesos para recopilar y validar la informacion presentada en el EINFy en la aplicacion de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacion:

» Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revision externa.

= Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2021 en funcion del andlisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en la
Introduccién, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

» Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2021.

= Revisién de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados en relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2021.

» Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2021 y su adecuada compilacion a

partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién.

= Obtencidn de una carta de manifestaciones de los Administradores de la Sociedad Dominante

y la Direccidn.

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que
hemos obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF
del Grupo correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2021 no ha sido
preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la
normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados asi como
aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la “Tabla de
referencia de requerimientos de la Ley 11/2018 INF y contenidos del Global Reporting Initiative
(Indicadores GRI)” del citado Estado.




Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espaiia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y

jurisdiccionés.
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Estado de Informacion No Financiera

Introduccién

El presente Estado de Informacién No Financiera, que se refiere al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2021, se ha
preparado de acuerdo con los requisitos establecidos en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifican el Cédigo
de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de
julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financieray de diversidad.

Las directrices sobre la presentacién de informes no financieros de la Comisién Europea (2017/C215/01) derivadas de la
Directiva 2014/95/UE también se han considerado en su elaboraciény, en la medida de lo posible, se han utilizado las Normas
mundiales de Iniciativa de Reporte (Estdndares GRI).

De acuerdo con la legislacion mercantil, el Estado de Informacién No Financiera es parte de este Informe de Gestion
consolidado y ha sido formulado por el Consejo de Administracion.

En este contexto, a través del Estado de Informacién No Financlera, el Grupo Copasa tiene como objetivo informar sobre
temas medioambientales, sociales y de personal, relacionadas con los derechos humanos, la lucha contra la corrupcién y el
soborno, asi como otra informacién importante para el Grupo, en la ejecucién de sus propias actividades comerciales.

Para identificar cusles de los temas comentados son importantes y deben ser reportados, consideramos una serie de
variables, siendo las principales:

- Larelevancia de tales asuntos o indicadores, tanto internamente para la empresa como externamente para sus
partes interesadas y audiencias objetivo.

- Sector de actividad al que pertenece el Grupo, tomando como referencia los principales aspectos no financieros
contenidos en los Estdndares de la Iniciativa de Informacion Global.

Los datos financieros y no financieros presentados en este informe son consolidados y se refieren a la actividad realizada por
el Grupo Copasa durante 2021.

Verificacién:

El Estado de Informacion No Financiera del Informe de Gestién Consolidado ha sido sometido a un proceso de verificacion
externa independiente. El informe de verificacién independiente donde se incluyen los objetivos y alcance del proceso, asf
como los procedimientos de verificacion utilizados y sus conclusiones, se adjunta como anexo a este Estado.

. Modelo de negocio
Socledad Anénima de Obras y Servicios, Copasa (anteriormente denominada Construcciones Parafio, S.A.), (en lo sucesivo,

Copasa), se constituye el 20 de febrero de 1985 y tiene su sede social en Riia Paseo, nimero 25, entresuelo, en Ourense.

Es la sociedad dominante del Grupo Copasa, cuya actividad se centra en la construccién, abarcando un amplio campo de
actividades que se puede resumir en los siguientes grupos:

—  Construcclén y ejecucién de toda clase de obras, publicas y privadas.

—  Promocién inmobiliaria.

—  Tratamiento de aguas y residuos.

—  Alquiler de maquinaria.

—  Explotacién de aparcamientos.

—  Promocién y gestién de dreas comerciales.




—  Construccién, gestion y explotacion de infraestructuras viarias.
—  Construccién de obras portuarias.

—  Construccién, gestién y explotacion de gasolineras, dreas de servicio, cafeterfas, restaurantes, hoteles, servicios de
lavado de vehiculos, talleres y analogos.

—  Disefio, estudio, fabricacion, comercializacion, suministro, puesta en obra y montaje de traviesas de ferrocarril.

_  Realizacién de servicios de transporte en general por cualquier medio, recogida y transporte de toda clase de
residuos, prestacién de servicios de gria, asi como actividades auxiliares y complementarias de transporte de
carretera.

En la hota 2 de la Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas se incluye el detalle de las sociedades dependientes,
multigrupo y asociadas.

COPASA est4 especializada en la construccion de todo tipo de infraestructuras, entre las que destacan las obras ferroviarias,
hidraulicas, carreteras y edificaciones, asi como en la prestacién de servicios relacionados con el mantenimiento y explotacion
de dichas infraestructuras, de plantas de tratamiento de aguas, gestion de aparcamientos ¥ recogida de residuos urbanos.
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El Grupo opera en todo el territorio nacional con delegaciones en distintas provincias y a través de la participacion en Uniones
Temporales de Empresas (UTEs) dedicadas también a la ejecucién de diversos proyectos de construccion, a la explotacién de
determinadas areas de servicio y autovfas en régimen de concesiény a la gestion de residuos solidos urbanos, también en
régimen de concesion.

Asimismo, en los Ultimos afios la estrategia de COPASA se ha centrado en el crecimiento en el &mbito internacional, de forma
que se ha ido consolidando en paises considerados clave y a su vez posicionéndose en nichos de mercados emergentes en
aquellos pafses en los que se estdn empezando a potenciar las Inversiones en infraestructuras. Esta orlentacién al exterior se
combina con el interés constante en posibles oportunidades de inversion que puedan surgir en Espafia, seleccionando
aquellos proyectos més interesantes para su estrategia y consolidandose en mercados geograficos en los que hace valer sus
ventajas competitivas basadas en su especializacion y experiencia en el sector,
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En el exterior, el Grupo cuenta con doce establecimientos permanentes en Chile, Marruecos, Rumania, Perd, Brasil, Argelia,
Colombia, Arabla Saudi, Polonia, Bolivia, Uruguay y Argentina.

Asimismo, el Grupo tiene presencia en otros paises como México, EE. UU. y Suecia, dénde estdn ejecutando diversas obras,

En el cierre del ejercicio 2021 la actividad internacional ha representado un 45,67% aproximadamente del importe neto de
la cifra de negocio (48,6% en el ejercicio 2020).

Por zonas geogréficas, destaca Latinoamérica con un 28,55% sobre el total de la cifra de negocio internacional (porcentaje
inferior al 34,75% del ejercicio anterior) seguido de EE. UU. con un 7,39% y Oriente Medio con un 7,38%.

Presencia internacional del Grupo Copasa
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Dimensién de la organizaclén-

o9 a0 2021
Namero de empleados ; S 37 R Ar D e F e AP el i) Sa ey 1P
Importe neto de la cifra de negocios 314.127.309 € 278.492.804 € 321.221.898€

Construir infraestructuras tecnologicamente avanzadas y prestar servicios aplicando soluciones
innovadaoras, anteponiendo la seguridad de los trabajadoresy el respeto por el medio ambiente; generar

valor para nuestros clientes, accionistas y trabajadores; asi como contribuir al desarrollo'y mejora de la
calidad de vida de las personas en aquellos paises en los que estamos presentes.
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VISION

La visién de Copasa es |a de mejorar el futuro mediante el desarrollo y la operacion de infraestructuras
sostenibles y prestacion de servicios, con el compromiso de mantener los mas altos niveles de seguridad,
excelencia operativa e innovacion, creando valor para la sociedad y para clientes, inversores y empleados.

Durante el ejercicio 2021 la facturacién del grupo ha sido de 321,22 millones de euros (278,49 millones de euros en el ejercicio
2020) con un EBITDA de 46,20 millones de euros (24,98 millones de euros en el ejercicio 2020). El margen del EBITDA se ha
situado en un 14,38% sobre la cifra de negocio para este ejercicio 2021 (8,97% en el ejercicio 2020).

farec.com

En cuanto a la evolucién del sector de la construccién, las tendencias predominantes para los préximos afios dibujan un
escenario con las siguientes caracterfsticas, marcado por la intensa recuperacién econdmica tras la pandemia, la severa
Inflacién y la escasez de mano de obra, asi como el despliegue del Plan de Recuperacién sufragado por los fondos Next
Generation:

- En relacién al comportamiento de la edificacién residencial, la cafda de produccién del 2020 (-6,8%) ha venido
seguida de un repunte significativo en 2021 (7,3%) que permitira que 2022 empiece al mismo nivel de produccion
que 2019. La previsién de la produccién para el 2022 contempla un 3,9% de crecimiento y ratifica la evolucién del
mercado residencial hacia unos niveles que no se crefan posibles antes de la irrupcién del coronavirus. Pese a que
el techo de este mercado estd situado mds arriba de lo esperado, la recuperacién estd siendo rdpida por lo que las
proyecciones para 2023 y 2024 tan solo contemplan crecimientos del 1,2% anual.

5.




La edificacidn no residencial contintia siendo el subsector con més dificultades para recuperarse, de manera que
no recuperard los niveles de produccién pre-pandemia hasta 2023, Debido al tipo de materiales consumidos, la
inflacién de los costes de construir se estd notando mds en el contexto no residencial, de manera que se hace dificil
prever demasiada aceleracién en 2022 (5,5%). La proyeccién para 2023-2024 se limita al 2,5% anual.

La obra civil partfa de una situacién pre-pandemia deprimida, que contribuyé a que en el 2020 el impacto haya sido
menos significativo (-6,1%) y a que en los afios siguientes las tasas de crecimiento sean altas. El ciclo electoral
municipal ha sido decisivo en el buen comportamiento de 2021 (7%) que se deberla superar en 2022 (8,5%)y 2023
(5,9%) gracias a los efectos catalizadores del Next Generation. El éxito del Plan de Recuperacién dependerd de su
adecuada gestién y de que se atraiga suficiente inversién privada.

2. Riesgos relativos a aspectos medioambientales, sociales, de personal, de derechos humanaos y lucha contra la
corrupcion y el soborno

Los riesgos identificados por el Grupo Copasa en relacidn a los aspectos recogidos en este Estado de Informacion No
Financiera son los siguientes:

Riesgo de cumplimiento normativo: incumplimiento de la regulacion en materia de medioambiente y prevencion
de riesgos laborales.

Riesgo de subcontratacién: incumplimiento de la regulacién en materia de medioambiente por parte de empresas
subcontratadas y proveedores.

Riesgo de dificultad de incorporar recursos humanos adecuados para el desarrollo de |a estrategia de la compaiiia.

Riesgos de conductas corruptas en relacion con las Administraciones Publicas o en el dmbito privado.

3. Informacién sobre cuestiones medioambientales

3.1

Politica de la compafiia

La politica empresarial de Copasa se basa en la consciencia de gue sus compromisos empresariales han de abarcar
las necesidades, inquietudes y expectativas de todos los grupos de interés: clientes, mercado, trabajadores,
proveedores, Administraciones Pdblicas y sociedad en general. En el &mbito medioambiental, esto se materializa en
el compromiso de la compafifa de dotar de todos los recursos necesarios a los empleados para hacer realidad el
compromiso para la proteccién del medio ambiente, abarcando la prevencién de la contaminacién y el cumplimiento
de todos los requisitos aplicables.

De forma especifica para este dmbito se ha desarrollado un Procedimiento de Gestién Ambiental que tiene por objeto
establecer |a sistemdtica a seguir para:

e la identificacién y evaluacién de aspectos ambientales y el control ambiental aplicable a los aspectos
identificados, asi como la identificacién de los aspectos amblentales sobre los que COPASA pueda influir
(aspectos ambientales indirectos) desde una perspectiva de ciclo de vida.

o Laidentificacién de las emergencias ambientales y planes de actuacién en casos de emergencia.

o Laidentificacién de los requisitos legales.

o Gestion de residuos.

o  Formacién e informaci6n al personal propio y subcontratado sobre las medidas ambientales a implantary

las Buenas Précticas Ambientales, asi como las medidas de actuacion en caso de emergencla y para su
prevencidn.



o  Establecimiento de Objetivos y Metas Ambientales.
o  Definicidn del modo en que se llevard a cabo la medicién del Desempefio Ambiental de la Organizacion.

Desde el afio 1999, Copasa dispone de un sistema de gestion ambiental conforme a la norma 1SO 14001, obteniendo
el tltimo certificado en febrero del afio 2021 con vigencia hasta febrero del afio 2024,

En su estructura organizativa, Copasa dispone de un Departamento de Mejora de Procesos, Gestién Ambiental e
[+D+], en dependencia directa del Director Adjunto al Director General. En 2021 el Departamento estaba compuesto

por una Jefa de Departamento y dos Técnicos. Las funciones asignadas a este Departamento son, entre otras:

o Realizar laimplantacion, seguimiento y mejora del sistema de gestién ambiental colaborando directamente,
en su caso, con los propietarios de los procesos en la mejora continua de la gestion global de la organizacién.

o Velar por el buen funcionamiento del sistema de gestion y dar soporte técnico y visidn holistica a todos y
cada uno de los propietarios de los procesos, de cara a la implementacién de las mejoras oportunas.

o Informar al Director Adjunto al Director General, de forma anual, del funcionamiento del sistema de gestion
para su revision, y como base para la mejora continua.

En cada uno de los centros de produccién de Copasa se establece una organizacion funcional que varfa en funcién de
factores como la tipologia de la obra o servicio, el volumen de negocio o los requerimientos de los clientes, de forma
que se descentraliza la funcién de la gestion medioambiental. No obstante, puede establecerse una estructura “tipa”,
que estarfa farmada por los siguientes perfiles:

- Jefe de Obra (por ejemplo: Jefe de Planta en Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales/Estaciones de
Tratamiento de Agua Potable o Jefe de Conservacién en contratos de mantenimiento de carreteras o ferrocarril).

- Jefe de Produccion.

- Responsable de Calidad y Medio Ambiente.

- Responsable de Seguridad y Salud/Prevencion de Riesgos Laborales.

- Administrativo de Obra.

- Encargado de Obra.

- Capataces.

= Operarios.

Evaluacion del impacto ambiental de las actividades y enfoque de precaucidn-

El Sistema de Gestidn de Medioambiente de Copasa, segtin la norma ISO 14001, establece la necesidad de elaborar
un Plan de Gestién Ambiental para cada uno de los centros de produccién (obras, conservaciones de carretera,
Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales, oficinas, etc.).

En cada Plan se realiza una seleccidn de los Aspectos Ambientales que aplican mediante una identificaclén previa de
los posibles origenes que los provocan, Asf, dichos origenes, segtn la tipologfa de servicio u obra de que se trate, dan
lugar a diferentes Aspectos Ambientales, definiéndose sus Impactos asociados. En caso de que los Impactos
identificados sean significativos, se definen las medidas correctoras a aplicar para reducir, minimizar o eliminar el

impacto generado. Estas medidas correctoras, que son especificas para cada uno de los Aspectos identificados y
especificos de esa obra, se establecen en las denominadas “Fichas de Control Ambiental” (FCA), realizandose la




3.2

implantacién inicial de esas medidas correctorasy estableciendo un seguimiento con periodicidad variable en funcion
de si el impacto es mds o menos significativo.

Gestion y desempeifio medioambiental
3.21 Contaminacién

En cumplimiento con las obligaciones establecidas en el RD 56/2016, en el afio 2020 se realizo la renovacién de la
auditorfa energética en colaboracién con el Instituto Tecnoldgico de Galicia, centro tecnoldgico privado reconocido
oficialmente como Centro Tecnolégico Nacional. Esta auditoria se realizé a diversas delegaciones y centros
operacionales de Espafia, entre ellos, centros de conservacién y explotacién, oficinas, Parque de maquinaria y las
Estaciones de Depuracién de Aguas Residuales (EDAR) mas relevantes, cubriendo de esta forma el 85,62% del
consumo de energfa final de Copasa en aquel momento.

El objetivo de este estudio energético fue obtener un conocimiento adecuado del perfil de consumo de la
organizacién, permitiendo determinar y cuantificar las posibilidades de ahorro de energia y analizar la viabilidad
econdmica de las diferentes alternativas de ahorro para cada centro objeto de analisis. Por centro, se evaluaron los
consumos de las distintas fuentes de energia utilizadas, entre las que estaban las siguientes: electricidad, gaséleo A
(diferenciando su uso para depdsitos, vehiculos, calderas, maquinaria y transporte), gaséleo B, gaséleo C, gasolina y
pellet.

Copasa habfa realizado la primera auditoria energética en el afio 2016, lo que ha permitido evaluar el impacto y
resultados de las medidas tomadas a cabo a partir de dicha auditorfa y medir las mejoras obtenidas.

Para Copasa es un factor clave que el cumplimiento de los requisitos medioambientales en el desarrollo de su negacio
se extienda también a la actividad de las empresas subcontratistas con las que trabaja en diferentes proyectos. Asf,
previo a la contratacidn de cualquier tipo de trabajo, se requiere y verifica el cumplimiento por parte de estas
empresas de la normativa en diferentes ambitos, y especialmente en el medioambiental. El procedimiento empleado
por Copasa para asegurarse de este cumplimiento se basa en las siguientes herramientas:

- Establecimiento de cldusulas ambientales en los contratos realizados con las empresas subcontratistas, de forma
que se obliga a éstas al cumplimiento tanto de la normativa en materia de medioambiente aplicable como de lo
previsto en la declaracién o autorizacién ambiental de la obra. Las condiciones de estas clausulas hacen especial
hincapié en los sigulentes aspectos:

u  Almacenamiento seguro de los residuos generados en la actividad.

= Cumplimiento de la normativa relacionada con la gestion de aquellos residuos clasificados como téxicos,
peligrosos o susceptibles de tratamiento especial.

»  Adopcién de las medidas necesarias de cara a evitar derrames o vertidos de productos o sustancias
contaminantes, asf como emanaciones de emisiones nocivas para la atmdsfera.

= Respeto hacia los habitats naturales, flora y fauna de la zona donde se desarrolle la obra, asf como de su
entorno.

- Entrega a las empresas subcontratistas de informacién de gestion medioambiental: Copasa dispone de un
“Manual de buenas practicas ambientales en obra para empresas subcontratistas” a través del cual se informa a
las empresas subcontratistas de aquellos aspectos clave que ha de cumplir en materia ambiental en el desarrollo
de su trabajo. En el Manual se dan instrucciones precisas y sencillas relacionadas con los siguientes aspectos:

= Maquinaria y camiones.
s Residuos no peligrosos.
»  Residuos peligrosos.

= Suministro de hormigén,



®  Residuos sdlidos urbanos.

= Bidones y garrafas de productos quimicos y depdsitos de combustible.
= QOrdeny limpieza.

= Ahorro en el consumo y reduccion de emisiones.

= Hogueras.

= Emergencias ambientales.

Seleccién de proveedores a partir de Sistemas de Gestidén de Medio Ambiente certificados: antes de la
contratacién se envia a los proveedores y subcontratistas la “Comunicacién a proveedores”, en la que se declara
que Copasa establece la norma preferente de que sus proveedores posean Sistemas de Gestién de Calidad y/o
Medio Ambiente certificados en base a normas IS0 y se requiere a éstos el envio de esos certificados.

Requerimiento de cumplimiento de normativa ambiental para la maquinaria empleada por las empresas
subcontratistas en la obra o servicio: una vez firmado el contrato y previo al inicio de los trabajos en obra, se envia
a los subcontratistas la “Solicitud de documentaci6n relativa a empresas subcontratistas”, en la que se requiere
la relacién de la maquinaria a emplear, los certificados de las revisiones periddicas exigidas a los fabricantes y los
certificados de Declaracién de Conformidad CE o, en su caso, de adecuacién al R.D. 1215/1997.

Consumo energético dentro de la organizacién

Se presentan a continuacién datos del consumo energético (kWh) en 2019, 2020 y 2021 correspondientes a los
centros fijos ubicados en Espafia agrupados por tipologia de actividad*:

COPASA ESPANA

Obras |

Servicios de Aguas

Recogida Residuos Sélidos Urbanos

Fabrica de Traviesas

Mantenimiento de via

Conservacion y Explotacién de Carreteras
Estacidn de Depuracién de Aguas Residuales

Concesiones

Parque maquinaria

Oficinas [

0 2.000.000 4.000.000 6.000.000
EAfio 2021 ®mAfio 2020 mAfio 2019

1 En los ejerciclos 2020 y 2021 se ha Incorporado el desglose del consumo energético de las actividades de Obras, Serviclos de Aguas y
'\Mantenimlento de Vla, no siendo posible obtener los datos de 2019 a efectos comparativos.




T . Consume Total 2019 | Consumo Total 2020 | Consumo Total 2021
- __iT'POL?EFA D,E f.E.NTRi__u,_ (kWh/aiio) (kWh/afio) (kwWh/afia)
Oficinas 237.787 1.207.879 814.272
Parque maquinaria 1.115.512 1.466.236 1.812.640
Concesiones 487.396 748.177 783.276
Estacién de Depuracién de Aguas Residuales 6.828.222 6.760.277 6.665.781
Conservacién y explotacién de carreteras 45531.229 4.363,266 4.490,559
Mantenimiento de vial!! n.d. 890.215 1.132.065
Fdbrica de traviesas 801.080 550.156 394.696
Recogida residuos sélidos urbanos 3.321.353 4.191.789 3.820.714
Servicios de Aguas'!! nd. 763.781 727.563
Obrast! n.d. 3.709.500 3.705.900
TOTAL 17.322.57% 24,651,276 24,347,466
B = Electricidad 2019 | Electricidad 2020 | Electricidad 2021 | Combustible 2019 | Combustible 2020 | Combustible 2021
L TEH BRI (kWh/afio) (kWh/afto) {kWh/afio) (kWh/afio) {kWhfafio) (kWh/aito)
Oficinas 237.787 253.288 195,237 nd. 954,591 619.035
Parque maguinaria 28.134 18.678 21.145 1.087.378 1.447.558 1.791.495
Concesiones 458.820 715.083 726.535 28.576 33.094 56.741
Estacidn de Depuracldf.lde Aguas i B i i T
Residuales 6.828.222 6.760.277 6.665.781 0 0 0
Congiriain y giplotecin e 238916 277.297 234.068 4292313 4,085,969 4.256.491
_r.'g[[eteras b SEEESLI LR
Mantenimiento de via*) 0 0 0 nd. 890.215 1.132.065
Fabrica de traviesas 429.085 239,012 183.681 371.995 311.144 211.015
Riecoghda residucs «6idos 56.373 52.274 52.568 3.264.980 4139515 3.768.146
usbanes L =B - it S
Servicios de Aguas™ n.d. 584.412 575.217 n.d. 179.369 152.346
Obrast¥ n.d. 1.752.076 1.047.938 nd. 1.957.424 2.657.962
e —————————————rhat et A e == e p———— e ———————————
TOTAL 8.277.337 10.652.397 9.702.170 9,045.242 13.998.879 14,645.296

El consumo energético total derivado de la actividad de los centros fijos del Grupo Copasa en Espafia disminuye un
1,25% entre 2020 y 2021 (aumento de 11,3%? entre 2019 y 2020), debido especialmente a la reduccién del consumo
de combustible en Oficinas ocasionada por la disminucién de los viajes de los trabajadores con la realizacion de las
reuniones en formato virtual.

1 En los elercicios 2020 y 2021 se ha incorporado el desglose del consumo energético de las actividades de Obras, Servicios de Aguas Y
Mantenimiento de Via, no siendo posible obtener los datos de 2019 a efectos comparativos.

2 g el célculo del porcentaje se excluyeron los datos del consumo energético en 2020 de las actividades de Obras, Servicios de Aguasy
Mantenimlento de Vfa, al no disponer de los datos comparatlvos de los ejercicios anteriores.




Se presentan a continuacién datos del consumo energético (kWh) en 2019, 2020 y 2021 correspondientes a los paises

donde el Grupo Copasa cuenta con una mayor actividad:

USA
Uruguay
México
Bolivia
Brasil

Arabia Saudi

COPASA EXTERIOR

’p' h

o

10.000.000

20.000.000
mAfio 2021 mAfio 2020 1 Afio 2019

pals Consumo Total 2019 Consumo Total 2020 Consumo Total 2021
(kWh/afio) (kWh/afio) (kWh/aiio)
Arabia Saudi 23.200.010 15.357.687 9.759.640
Bolivia 17.236.829 12.745.686 12.058.232
Brasil 8.850.697 2.213.713 4.889.178
Colombia 0 0 3.540
México 0 0 411.319
Perd 0 o 5.683
Suecia 0 0 139.088
Uruguay 249830 i 625.720 474175
i -_—EEUU " 39.7.379 3.616.020 4.102.150
TOTAL .49.9‘;;745 - 34.558.32: o i 31.843.005




o[ eaviasnsaons [ ecctadzon | ecvciana o | compuse 210 | compuste 202 | com cuble 2021
(kWh/afio) (kWh/afio) (kWh/afio) (kwh/afio) (kWh/afio) (kWh/afio)
Arabia Saudi 715.798 443.593 507.129 22.484.212 14.914.094 9.252.511
Bolivia 30.827 202.150 198.324 7 1;;0;%2 . 12.543.536 ’ ;1:85;908
Brasil 123.479 22473 98.805 8.727.218 2.191.2;0 4.790.373
Colombia (4] - 0 3.540 0 0 7 0
México 0 0 9.746 0 0 7 : 401.573
Perd 0 i 0 5.683 ] 0 0 (4] -
Suecia 0 /] ' 8,920 0 0 5 50.168
Uruguay 33.746 5.564 6.514 216.084 620?5_6-_- | 467.661 _
EELU Y 6.060 15.871 15.179 391.319 : 3.600.149 4.086.971
TOTA;L ;0-9.910 B (-';89-.6_51_- 9337.84;]*”7 _49;.3;5 ! 33.869.175 30.909.;65

e — I (S, . T—
(*) S& han Inclulda los datos de EEUL, pais en el que COPASA ha Iniciado operaclones en agosto de 2019

El consumo energético total derivado de la actividad del Grupo en aquellos pafses donde desarrolla una mayor
actividad disminuye un 7,9% entre los afios 2020 y 2021 (disminucién de un 30,8% entre los afios 2019 y 2020). Esta
evolucién viene motivada, fundamentalmente, por la disminucién del consumo de combustible en Arabia Saudiy
Bolivia, pafses en los que ha cafdo la produccién desde el afio 2019 y las obras estuvieron paralizadas varios meses a
consecuencia de la pandemia en el afio 2020,

Asimismo, durante el ejercicio 2021 el Grupo inicié las obras en Suecia, Colombia, Perd y Meéxico. Las fluctuaciones
en el consumo energético entre un afio y otro dependen, principalmente, de la fase de obra en la que se encuentren
las distintas operaciones siendo mayor el consumo durante las primeras fases de la misma.

3.2.2 Economia circular y prevencion y gestion de residuos

La gestién de residuos es una parte fundamental dentro de la gestién medioambiental desarrollada por el Grupo y se
realiza de manera individualizada en cada centro en que se generan residuos, tanto peligrosos como no peligrosos.

Como normal general, el Grupo prioriza la contratacion de gestores que destinen los residuos generados y entregados
por el Grupo a operaciones de valorizacién (reutilizacidn, reciclaje, etc.) frente a las operaciones de eliminacidn de
residuos (depdsito en vertedero),

El volumen de residuos generados depende de multiples factores entre los que cabe destacar, entre otros, la fase en
que se encuentre una obra o servicio, la tipologia de las unidades a ejecutar, el tipo de obra, el modo de ejecucion, el
volumen de obra y su presupuesto.

En septiembre de 2019 el Grupo solicitd la baja en el Registro Xeral de Productores e Xestores de Galicia como
Productores de Residuos No Peligrosos, la cual se concede al afio siguiente por lo que Copasa ya no tiene la
obligatorledad de presentar el Estudio de minimizacién de residuos, habiéndose presentado el dltimo Estudio en
marzo de 2019,




Se presentan a continuacién los datos referidos a las siguientes sociedades, en las que esta materia se considera mas
relevante:

= S.A. de Gestién de Obras y Servicios, COPASA.

u  SA de Gestion de Servicios y Conservacién, Geseco.

B Geseco Aguas, S.A.

8 Luso Galaica de Traviesas, S.A.

s SA de Obras y Servicios, Copasa do Brasil.

o SA de Obras y Servicios, Copasa Sucursal de Uruguay.

» Copasa INC.

Residuos por tipo y métado de eliminacién: S.A. de Obras y Servicios, COPASA

2019 2020 L 2021
RESIDUOS NO PELIGROSOS _———t
Tn % Tn % Tn %
TOTAL GENERADO/GESTIONADO 100.023,85 100% 175.,930,31 100% 603,016,37 100,00%
Total valorizado 99.467,22 99,44% 175.557,84 99,79% 593.833,09 98,48%
Total eliminado 556,63 0,56% 372,47 0,21% 9.183,28 1,52%
ACTIVIDAD DE COPASA 11.391,67 11,39% 1.873,90 1,07% 361,80 0,06%
Total valorizade 10.839,29 95,15% 1.722,15 91,90% 340,82 94,20%
Total eliminado 552,38 4,85% 151,75 8,10% 20,98 5,80%
2019 2020 2021
RESIDUOS PELIGROSOS s —— - e —
™ % L] % n j %
TOTAL GENERADO/GESTIONADO 176,03 100% 47,72 100% 89,86 100,00%
Total valorizado 55,34 31,44% 26,83 56,22% 69,33 77,15%
Total eliminado 120,69 68,56% 20,89 43,78% 20,53
ACTIVIDAD DE COPASA 37,58 21,35% 29,14 61,06% 23,69 26,37%
Total valorizado 37,58 100,00% 26,79 91,94% 18,77 79,23%
Total efiminado 2,35 8,06% 4,92 20,77%

Estos datos se corresponden a la gestién de residuos llevada a cabo en los afios 2019, 2020 y 2021 por S.A. de Obras
y Servicios, COPASA en centros propios y en UTEs participadas en Espafia en las que se ha llevado a cabo la gestién
de residuos, teniendo en cuenta en este Gltimo caso el porcentaje relativo a la participacién de Copasa en dichas
UTEs.




Se indica, tanto para residuos no peligrosos como peligrosos, los voltiimenes destinados a operaciones de valorizacién
(incluidas en algunos de los apartados del Anexo Il de la Ley 22/2011 de Residuos) y a operaciones de eliminacién
(incluidas en alguno de los apartados del Anexo | de la misma Ley).

Por otra parte, se distinguen los datos de residuos totales generados/gestionados (Tn) de los residuos producidos por
la propia actividad de Copasa y sus UTEs. La diferenciacion de residuos correspondientes a la actividad de Copasa
viene dada porque para calcular el volumen total de residuos se incluyen tanto los generados como consecuencia de
la eecucién de unidades de obra que en sf mismas generan residuos {como demoliciones, movimientos de tierra,
vaciados de parcelas, elementos presentes en obra que es preciso retirar, etc.), que no se consideran generados por
Copasa, como los si generados por Copasa, que son los derivados de la actividad constructiva (restos de hormigén,
ladrillos, madera, plasticos de embalajes, papel y cartdn, etc.).

El incremento del volumen de residuos no peligrosos generados y valorizados en 2021 respecto del ejercicio anterior
corresponde, fundamentalmente, con movimientos de tierras durante la fase de excavacién de diversas obras

iniciadas en el ejercicio, entre las que destaca la obra de ampliacién del Hospital Gran Montecelo en Pontevedra.

Residuos por tipo y método de eliminacién: S.A. de Gestién de Servicios y Conservacion, GESECO

'RESIDUOS NO PELIGROSOS 2010 T aw | am
CORRESPONDIENTES A LA
AWV!PEDEEQES,EFQ 3 --CAN?'Il?éD Um?A_DES, CANTIDAD : UF\I_I.I?ADES 0\|’d.11EJAl-‘.!. ,U,NI‘.)AD_ES
38 NFU* 45 NFU* 27 NFU*
Total valorizade e — —- S - _—
11,25 Ke 21,15 Kg 12 Ke
Total eliminado s
GENERADOS EN LOS SERVICIOS 2 3l ' ' :
o', SR, | WERE | ol | oty | OWR L BPY
275,88 Tn 402,14 Tn 289,64 n
Total valorizado R S et e SN e '*_'.' g
170,96 m3** 125 ms** 123 m?
Total eliminado =L 5 T
*Neumdticos fuera de uso
**Restos vegetales
RESIDUOS PELIGROS05 " E TR RECTI am
CORRESPONDIENTES A LA
ACTIVIDAD DE GESECO CANTI?AD UNIDADES CANTIDAD ?N!DADES : f.ANEDAD L}-N-It)fDES
0,30 Tn 0,37 Tn Tn
y Envases 5 Envases : " Envases
1 : 6
Total valorizado sl pldsticos/garrafas. - Pplasticos/garrafas | 78| piésticos/garrafas
8 GRG* GRG* GRG*
2' ~ | Envases plésticos de = '2 | Envases pldsticos de 1 Envases pldsticos de
_Trosanitarios fitosanitarios i fitosanitarios
Total eliminado - "

*Gran recipiente de mercancias a granel
**No se generan mds residuos pellgrosos que los correspondientes a la actividad de GESECO.

Estos datos se corresponden a la gestién de residuos llevada a cabo por S.A. de Gestién de Servicios y Conservacion,

GESECO en el desarrollo de sus actividades de gestién de residuos sélidos urbanos, servicios de explotacién de
abastecimiento de agua potable, saneamiento y depuracion, asf como servicio de limpleza de cuencas fluviales.




N

Total eliminado

Total valorizado

Se distingue entre los residuos generados como consecuencia de la propia actividad de la empresa (por ejemplo,
residuos generadas en las oficinas, residuos del mantenimiento y lavado de los vehiculos propiedad de la empresa,
envases de productos quimicos utilizados, etc.) de los residuos generados como consecuencia de la gestion de los
servicios bajo concesién pblica (lodos generados en los servicios de depuracién de agua residual, residuos
procedentes de limpieza de las cuencas fluviales, etc.).

Residuos por tipo y método de eliminacidn: Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales

__RESIDUOS NO PELIGROSOS

"CORRESPONDIENTES A LA ACTIVIDAD DE
_ GESECOAGUAS

Total valorizado
" GENERADOS EN LOS SERVICIOS
_ . GESTIONADQS

Total valorizado

" RESIDUOS PELIGROSOS

" CORRESPONDIENTES A LA ACTIVIDAD DE

__ GESECO AGUAS

" GENERADOS EN LOS SERVICIOS
i _(GESTIONADOS _ ~
Total valorizado

ST ) L
CANTIDAD | UNIDADES
g
CANTIDAD | UNIDADES

1103577 ™
9030 ™
e || g
CANTIDAD | UNIDADES
Cm | Kk
CANTIDAD UNIDADES
T | Kk
2 | ok

CANTIDAD UNIDADES CANTIDAD UNIDADES
T aoss | e | ss | K
CANTIDAD NIDADES CANTIDAD UNIDADES
w0827 | | oss | ™
e | m | e | T
| weo L am
CANTIDAD UNIDADES CANTIDAD UNIDADES
s | e | owe | ke
CANTIDAD UNIDADES CANTIDAD UNIDADES
Tw | ok | om0 'S

T e | e | m | W

Estos datos se corresponden a la gestién de residuos llevada a cabo por el Grupo en el desarrollo de su actividad de

depuracién de aguas residua

les.

Se distingue entre los residuos generados como consecuencia de la propia actividad de la empresa (por ejemplo,
residuos generados en las oficinas, envases de productos quimicos utilizados, etc.) de los residuos generados como
consecuencia de la explotacién de las depuradoras de aguas residuales (lodos, arenas, desbaste y grasas).

Residuos por tipo y métado de eliminacién: Fabricacion de traviesas

RESIDUOS NO PELIGROSOS

TOTAL GENERADO/GESTIONADO

Total valorizado

Total eliminado

RESIDUOS PELIGROSOS

Total valorizado

Total eliminado

TOTAL GENERADO/GESTIONADO

- :
T % _Tn
1.770,00 100% 590,90
1.770,00 100% 590,30

= 0,60

= — S
.10 -Tn
2,15 0,34
1,17 54,42% 0,31

0,98 45,58% 0,03

2020
% i
1009
99,90%
0,10%
2020 o
5.0 i o
100% 0,34 100%
91,18% 0,02 5,88%
8,82% 0,32 94,12%

Estos datos se corresponden a la gestién de residuos llevada a cabo por el Grupo en el desarrollo de su actividad de

fabricacién de traviesas.
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Se indica, tanto para residuos no peligrosos como peligrosos, los voltimenes destinados a operaciones de valorizacién
(incluidas en algunos de los apartados del Anexo Il de la Ley 22/2011 de Residuos) y a operaciones de eliminacion
{incluidas en alguno de los apartados del Anexo | de la misma Ley).

Residuos por tipo y método de eliminacién: Brasil

RESIDUOS NO PELIGROSOS - e 20 - — ! SRl

— s 1 Tn % __Tn % | M 1 ¥
TOTAL GENERADO/GESTIONADO 1511 100% 387,18 100% 33,07 100%
Total valorizado 3,09 20,45% 365,97 94,52% 31,22 94,41%
Total eliminado 12,02 79,55% 21,21 5,4B% 1,85 5,59%
ACTIVIDAD DE COPASA DO BRASIL 15,11 100% 387,18 100% 33,07 100%
Total valorizado 3,09 20,45% 365,97 04,52% 31,22 94,41%
Total eliminado 12,02 79,55% 21,21 5,48% 1,85 5,59%

E 2019 2020 = ~ 2021
RESIDUOS PELIGROSOS e s o T
. __Tn - LI % SN | U IR
TOTAL GENERADO/GESTIONADO 4,89 100% — - s —
Total valorizado 4,89 100,00%
- S— S = b

Total eliminado
ACTIVIDAD DE COPASA DO BRASIL 4,89 100% —— — - e
Total valorizado 4,89 100,00%
Total eliminado ==

Estos datos se corresponden a la gestién de residuos llevada a cabo por el Grupo en los centros propios y consorcios
en Brasll, teniendo en cuenta en este Ultimo caso el porcentaje relativo a la participacién de la sociedad en dichos
consorcios.

Se indica, tanto para residuos no peligrosos como peligrosos, los voltimenes destinados a operaciones de valorizacién
y a operaciones de eliminacién (segln las leyes brasileiras Ley 9.605, de 12/02/1998 y Ley 9.974 de 06/06/2000y la
NBR 10004:2004 de la Assoclacao Brasileira de Normas Técnicas).

La diferenciacién de residuos correspondientes a la actividad de la sociedad viene dada porque para calcular el
volumen total de residuos se incluyen tanto los generados como consecuencia de la ejecucién de unidades de obra
que en s/ mismas generan residuos (como demoliciones, movimientos de tierra, vaciados de parcelas, elementos
presentes en obra que es preciso retirar, etc.}, que no se consideran generados por la sociedad, como los sf generados
por la sociedad, que son los derivados de la actividad constructiva (restos de hormigdn, ladrillos, madera, plasticos
de embalajes, papel y carton, etc.).




Residuos por tipo y método de eliminacién: Uruguay

RESIDUOS NO PELIGROSOS

TOTAL GENERADO/GESTIONADO 539,71 100% 1,508,51 100% 345,69 100%
T ot | o | s | ueee | mae | wew | o
I — v | e | s | zex | wmsa | sew

ACTIVIDAD DE CO}AS“ Uruguay - 5-39,71 100‘-36 1,508,51 100% 345,69 100%
o il';tal v;r_i;i;__ W 7;’,137 ‘_-P__l,-SE%i 0 ;154,02 | 77,16;%7 366,17- 1 7743,0'-?%_

Total eliminado 532,58 98,68% 344,45 22,84% 179,52 51,93%

2020 2021
RESIDUOS PELIGROSOS st T e T e | I
™ ?67 ~Tn - i" Tn —] % |
TOTAL GENERADD/GESTIONADO 13,80 100% 10,61 100% 2,87 100%
Total valorizado 12,13 87,90% 9,22 86,90% 2,82 98,26%
Total eliminado 1,67 12,10% 1,39 13,10% 0,05 1,74%
ACTIVIDAD DE COPASA Uruguay 13,80 100% 10,61 100% 2,87 100%
Total valorizado 12,13 87,90% 9,22 86,90% 2,82 98,26%
Total eliminado 1,67 12,10% 1,39 13,10% 0,05 1,74%

Estos datos se corresponden a |a gestién de residuos llevada a cabo por el Grupo en su actividad desarrollada en
Uruguay.

La diferenciacion de residuos correspondientes a la actividad de la sociedad viene dada porque para calcular el
volumen total de residuos se incluyen tanto los generados como consecuencia de la ejecucidn de unidades de obra
que en si mismas generan residuos (como demoliciones, movimientos de tierra, vaciados de parcelas, elementos
presentes en obra que es preciso retirar, etc.), que no se consideran generados por la sociedad, como los si generados
por la sociedad, que son los derivados de la actividad constructiva (restos de hormigdn, ladrillos, madera, pldsticos
de embalajes, papel y cartén, etc.).
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Residuos por tipo y método de eliminacién: Estados Unidos

RESIDUOS NO PELIGROSOS it 20i9_ = = ] - . _"",-_ 3@ _ N
SRS = L, ) L = _ % | T | %
TOTAL GENERADO/GESTIONADO 13.407,97 100% 237,385,36 100% 34,254,30 100%
Total valorizado 3.253,67 24,27% 37.223,96 15,68% 33.475,10 97,73%
Total eliminado 10.154,30 75,73% 200.161,40 84,32% 779,20 2,27%
ACTIVIDAD DE COPASA EEUU —— P 120 0,05% 930 2,71%
Total valorizado o 0,00% ' 0,00%
Total eliminado - 120 100,00% 930 | 100,00%

- . 2019 i 2021
RES‘DUOS PEE'GROSOS R go e - s——— - 29¥0 e gt P —— -An e —

o - 3 . Tn % I % A .
TOTAL GENERADO/GESTIONADO 0,06 100% 0,18 100% 0,23 100%
Total valorizado 0,00%
Total eliminado 0,06 100,00% 0,18 100,00% 0,23 100,00%
ACTIVIDAD DE COPASA EEUU ——— — wae — —— ans
Total valorizade - - = -
Total eliminado —- - - -

Estos datos se corresponden a la gestion de residuos llevada a cabo por el Grupo en su actividad desarrollada en
Estados Unidos.

La diferenciacién de residuos correspondientes a la actividad de la sociedad viene dada porque para calcular el
volumen total de residuos se incluyen tanto los generados como consecuencia de la ejecucion de unidades de obra
que en sl mismas generan residuos (como demoliciones, movimientos de tierra, vaclados de parcelas, elementos
presentes en obra que es preciso retirar, etc.), que no se consideran generados por la sociedad, como los sf generados
por la sociedad, que son los derivados de la actividad constructiva (restos de hormigén, ladrillos, madera, plasticos
de embalajes, papel y cartdn, etc.).

Durante el ejercicio 2020 se llevé a cabo la fase de excavacion de la obra lo que supuso un volumen de residuos
generados y eliminados significativo correspondiente a |as tierras sobrantes que no se valorizan. Durante 2021, la
mayor parte de los residuos son de demolicién de asfalto y hormigén los cuales son recoglidos para su posterior
tratamiento y valorizacién.

Agua reciclada y reutilizada

Copasa, como parte de su compromiso con el medioambiente, participa en el ciclo integral del agua, que comprende
el abastecimiento del agua potable, el saneamiento y la depuracion de aguas residuales, la captacién y potabilizacién
del agua y su distribucién final para el consumo. Dentro de las actividades realizadas por el Grupo estd la explotacién
de diez Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales (EDAR) en la Comunidad Auténoma de Galicia, ascendiendo el
volumen total de agua depurada en 2019, 2020 y 2021 a 21.154.206 m?, 21.902.867 m? y 21.500.597 m?,
respectivamente.
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En la tabla que se muestra a continuacién, se resumen los datos de los caudales (m?) totales de 2019, 2020 y 2021
medidos en cada una de las EDARs:

Sssmiss 'E‘w't"""””‘ " VolumenTotsl 2009 | Volumen Total 2020 | wumenmauzozq
N (L . (N N . S N .
EDAR DE GONDOMAR 3.838.842 3.817.598 3.730.862
eommpEmEmDE | temem | tasem T iaman
PN e R SRR IORSBRRER TSR ES T IR IONE YT I
oMmDEEAONA | 2ooise | zomes | wsooom |
prawEIry T ORSETROTARIS BRI TR LRI o i BT
eoaRmMoRARN. | msom | swsas | swms
oo o amam ] eamen. - | aamow.
eoamceomma | seas | 1asese | 1omam |
PRSI SRS SISV SRR Hamacs P RUECRSPS TONTE
EDNRARESMUGARDGSFENE | aasiam | asvsas | svaame
’ """""" TETAT "f L 3;1;335 i [ —m’EzEa” zféo?sfh




3.2.3 Uso sostenible de los recursos

Entre los objetivos de la organizacién esté la optimizacion del uso de los recursos, especialmente agua, materias
primas y energfa. Aunque el consumo de agua se encuentra fuera de los aspectos materiales para la compafifa, el
Grupo Copasa se encarga de hacer en todo momento un uso responsable de este recurso, tanto en las obras como
en las oficinas.

Extraccion de agua por fuente

Las captaciones de agua en el desarrollo de las obras se realizan mayoritariamente en base a aguas superficiales
contando en cada momento con los permisos pertinentes.

As{ mismo, en las oficinas se produce consumo del suministro de red correspondiente,

Fuentes de agua afectadas significativamente por extraccién de agua

No se ha identificado fuentes de agua afectadas por extraccion.

Materiales utilizados

En cada obra se utilizan los materiales necesarios para su ejecucién intentando maximizar la eficiencia. En 2019, 2020
y 2021, los materiales mds relevantes empleados fueron los siguientes:

= Hormigdn/cemento.
v Aridos.
»  Hierroy acero.

3.2.4 Cambio climatico

Copasa lleva un control anual de sus emisiones directas (alcance 1) derivadas del consumo de combustibles e
indirectas (alcance 2) derivadas del consumo de electricidad, a través de su estudio energético, englobando en su
alcance los centros fijos que pertenecen al Grupo COPASA, asf como los centros en los palses mas relevantes como
Arabia Saudf, Brasil, México, Uruguay, Bolivia, Estados Unidos, Perti, Colombia y Suecia.

A efectos comparativos, en los datos de los pafses mds relevantes correspondientes al afio 2019 se incluyen Bolivia,
Estados Unidos y Uruguay puesto que las obras en estos paises se iniciaron en dicho ejercicio. Mientras que en el afio
2021, se incluyen México, Pert, Colombia y Suecia.

Emisiones directas de GEI (alcance 1) derlvadas
del consumo de combustibles

A — EMISIONES ALCANCE 12019 | EMISIONES ALCANCE 12020 EMISIONES ALCANCE 1 2021
(Tn CO2) (Tn CO2) (1nc02)
Gaséleo A 10,783 10.206 g3
Gaséleo B 2362 | 400 " 1.034
Gaséleo C 97 ST g
Gasolina T 1182 T1109 1.803
TOTAL 12.424 | 11.780 11,185

Las fuentes de generacién de las emisiones GEI de alcance 1 corresponden con las emisiones provenientes dela
combustién de calderas de calefaccién, vehlculos de personal, maquinaria de obra, camiones quitanieves y pequefia

maguinaria que son propiedad o estén controlados por el Grupo,




En el caso del gasdleo B, el aumento de las emisiones GEl en 2021 respecto el afio anterior deriva del incremento
en el consumo producido en Estados Unidos y en el Parque de Maguinaria, Asimismo, el aumento de las emisiones
generadas a partir del uso de gasolina se produce como consecuencia del incremento en el consumo producido en
Brasil tras haber estado paralizadas las obras en dicho pais varios meses durante el 2020 a consecuencia de la
pandemia.

Por otra parte, las emisiones generadas a partir del uso de gaséleo A se han visto reducidas significativamente
derivado de la finalizacién de las obras en Arabla Saudi lo que supuso un menor consumo en el uso de las maquinas,
empleadas para el mantenimiento en 2021.

Los factores de emisién utilizados en el cdlculo de dichas emisiones son los siguientes:
= Gasdleo Ao B: 2,456 KgCO2/I.
u  Gasdleo C: 2,868 KgCO2/1.
= Gasolina: 2,244 KgCO2/I.

Emisiones indirectas de GEl al generar energia {alcance 2) derivadas del consumo de electricidad

POR PAlS EMISIONES ALCANCE 22019 | EMISIONES ALCANCE 22020 |  EMISIDNES ALCANCE 2 2021
Espaiia | 1,987 i 2.02;1 : i 1.549
Arabia Saudl | i | o4 T
Brasil 29 | Y T e
_I\l-'l-é:-dro | 1 -
Uruguay ' [ | 1 TR
Bolivia | 7 ; 39 T -
Estados Unidos 1 | 3 2
peri o i | - 1 -
Cdombh i 3 i - ﬁ”
Sue&a t 7 32
TOTAL A5 “2.208 | 2.155 T 1es0

Las fuentes de generacién de las emisiones GEI de alcance 2 corresponden con las emisiones indirectas asociadas
a la generacién de electricidad adquirida y consumida por el Grupo en sus centros fijos y de larga duracién. El factor
de emisién utilizado en el célculo de dichas emisiones es 0,14 kgCO2/KWh.

Intensidad de las emisiones de GEI

La intensidad de emisiones de efecto invernadero (Alcance 1&2) en los ejercicios 2019, 2020 y 2021 ha ascendido
a 52,93, 50,04 y 40,05 tCO2/INCN (M€), respectivamente. La disminucién de la intensidad registrada en 2021
respecto a 2020 es consecuencia, fundamentalmente, del incremento del importe neto de la cifra de negocios, asf
como de la reduccién del consumo de combustible como consecuencia de la finalizacién de las obras en Arabia
Saudiy la reduccién de los desplazamientos de los trabajadores de las oficinas en Espafia (véase Nota 3.2.1).

Intensidad energética

La intensidad energética en los ejercicios 2019, 2020 y 2021 ha ascendido a 214,11, 212,61 y 174,93 Mwh/INCN
(M€), respectivamente.
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3.25 Proteccién de la biodiversidad

Copasa desarrolla de forma habitual proyectos innovadores encaminados a la proteccién medioambiental. Durante
los afios 2019, 2020 y 2021 se desarrollaron o finalizaron los siguientes proyectos:

- Railsand “Nuevos carriles para condiciones de abrasion extraordinarias”.
e Entidad colaboradora: Ministerio de Ciencia, Innovaciény Universidades.
»  Periodo de ejecucion: 01/07/2018-31/03/2021.
s Presupuesto total del proyecto: 865.694,80 euros.
s Presupuesto COPASA: 274.294,90 euros.
= QObjetivos del proyecto:

o Disefio de nuevas aplicaciones que permitan valorizar escorias de acerfa LD dentro del ciclo de
suministro de materias primas de modo gue, en consonancia con los criterios de economfa circular
para el disefio de la composicién quimica del acero y el desarrollo de tratamientos termomecanicos
y térmicos, posibilite la consecuclén de un nuevo tipo de carril capaz de incrementar la resistencia
a la abrasién de la arena del desierto y evitar la corrosién.

o Definicion de un proceso 6ptimo de reduccién quimica de la escoria de fundicién de hierro para la
eliminacion del Ca0 (6xido de calcio) hasta el nivel que permita su uso en infraestructuras de clima
desértico.

o Desarrollo de una aplicacién SW que permita calcular el coste del ciclo de vida del carril teniendo
en cuenta las caracteristicas de la infraestructura, del servicio (vehiculo, velocidades, aceleraciones,
adherencia) y del mantenimiento (por ejemplo, los costes del amolado del carril, costes de la
sustitucién del carril, costes de inspeccién). A partir de esta herramienta se podra determinar el
mejor tipo de carril para una infraestructura y condiciones de operacién, asi como la estrategia de
mantenimiento éptima.

- NewSLAG “Revalorizacion de escorias de aceria en mercados emergentes”.
= Entidad colaboradora: Ministerio de Clencia, Innovacién y Universidades.
n  Periodo de ejecucién: 01/05/2018-30/06/2021.
= Presupuesto total del proyecto: 773.172,11 euros.
u  Presupuesto COPASA: 180.955,56 euros.
= QObjetivo del proyecto:

o Disefio de nuevas aplicaciones que permitan valorizar escorias de aceria LD dentro del ciclo de
suministro de materias primas de modo que, en consonancia con los criterios de economia circular,
el material sea aprovechado como base, sustrato y 4rido en aplicaclones relevantes en otros
sectores, fundamentalmente ligados al campo ambiental y civil, El proyecto se basa en disefiar
productos con base escorla LD para la creacion de sustratos de plantas forestales y ornamentales,
actividades de regeneracién y restauracién de ambientes degradados y creacién de geopolimeros
de uso extendido tanto en dmbito natural como civil. Ademds, con el fin de aumentar el rango de
aplicabilidad del material se pretende la mejora de sus caracterfsticas durante el propio proceso, de
modo que la escoria sea considerada un producto durante la fabricacién.
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- Life Drainrain “RunOff water purification from pavements: a novel integral system of previous concrete
pavement & insitu water treatment”.

»  Entidad colaboradora: Comisién Europea (Agencia Ejecutiva para Pequefias y Medianas Empresas).
w  Periodo de ejecucién: 01/09/2016-31/10/2022,

»  Presupuesto total del proyecto: 1.431.147,00 euros.

= Presupuesto COPASA: 314.192,00 euros.

u  Objetivos del proyecto:

e Reduccién del impacto ambiental de escorrentia en masas de agua (costeras, superficiales y
subterrdneas). Se desarrollard un sistema innovador y econémicamente viable para el drenaje y el
tratamiento del agua de escorrentfa antes de almacenar el agua tratada para su reutilizacién. El
sistema propuesto serd un sistema de drenaje sostenible (SUDS) basado en un pavimento
fotocatalizador poroso combinado con un tratamiento de agua modular instalado, in situ, para
asegurar la reduccién de la contaminacién difusa, evitando asi el continuo deterioro de las fuentes
de agua.

- Life Green Sewer Innovative Secondary Wastewater Treatment with resource recovery”.
s Entidad colaboradora: Comisién Europea (Agencia Ejecutiva para Pequefias y Medianas Empresas).
= Periodo de ejecucién: 01/07/2018-30/09/2021.
= Presupuesto total del proyecto: 1.752.806,00 euros.
= Presupuesto COPASA: 392.829,00 euros.
= QObjetivos del proyecto:

o Implementacién a escala piloto de un nuevo tratamiento secundario de aguas residuales urbanas,
formado por la aplicacién conjunta de nuevas tecnologfas eficientes en recursos y procesos de
control, con el fin de monitorizar y minimizar los vertidos de contaminantes y patégenos
emergentes, asi como reducir el consumo de energfa. La tecnologia Life Green Sewer aprovechard
la combinacién de dsmosis directa-osmosis inversa (FO-RO), como tratamiento previo para
concentrar las aguas residuales, obteniendo agua reutilizable; blorreactor de membrana anaerdbica
(AnMBR) con membranas de ultrafiltracién para producir biogds y un subproductorico en nutrientes
purificado; y un avanzado sistema de monitoreo y control para supervisar todas las etapas dela
planta de tratamiento.

Entre los paises en los que Copasa estd presente a través de establecimientos permanentes, destaca Brasil, por su
enorme riqueza en biodiversidad, como uno de los que presentan un mayor grado de desarrollo normativo en materia
de proteccién del medioamblente, Asl, es frecuente que los contratos incluyan clédusulas que enfatizan en el cuidado
del medioambiente por parte de los socios de los consorcios en los que participa la empresa.

Algunas medidas concretas que se llevan a cabo en estos consorcios son los siguientes:

- Contratacién para los consorclos de técnicos de medioamblente y veterinarios que son los encargados de que se
cumpla la legislaciéon en materia de medioambiente.

- Establecimlento de viveros de plantas, para cumplir con la exigencia normativa de recoger aquellas plantas o

arboles que estdn protegidos y trasplantarlas en otro lugar. Para cumplir con esta exigencia, cuando se realiza el
replanteo de una obra en una zona natural, el primer desbroce se realiza a mano.
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- Establecimiento de unidades veterinarias, de forma que todos los animales que aparecen en la obra o que sufren
alglin tipo de accidente durante las mismas son recogidos por el personal veterinario y trasladado para su
recuperacién. Incluso se promueve la adopcién de animales cuando se trata de gatos o perros.

- Celebracién de reuniones periédicas de concienciacién para el cuidado del medio ambiente.

- Presencia de folletos informando de la importancia del cuidado del medioambiente, potenciando los sigulentes
aspectos:

@ Mantenimiento del lugar de trabajo en orden y limpio.

«  Concienciacién de reciclaje, tanto en las oficinas centrales de los consorcios, como en las casetas a pie de
obra se colocan papeleras para el reciclaje.

" En todos los locales del consorcio (bafio, oficinas, etc.,) se colocan carteles para conciencia de los
usuarios.

- Existencia de protocolos de recogida de residuos y su transporte a lugares especificos para su tratamiento y
eliminacién.

Hdbitats protegidos

Copasa, en la ejecucién de obras que han sido sometidas a Evaluacién de Impacto Ambiental y poseen, por tanto,
Declaracién de Impacto Ambiental, es la responsable del cumplimiento de los preceptos definidos en estos
documentos para minimizar o eliminar aquellos impactos identificados.

Como ejemplo de lo mencionado anteriormente, en el afio 2021 el Grupo ha ejecutado diversas obras cuyos proyectos
han sido sometidos a Evaluacién de Impacto Ambiental o figuras similares, segtin la normativa de aplicacion. Algunas
de estas obras, se han desarrollado en zonas cuya drea de influencia ha interferido con Espacios Naturales o Habitats
protegidos a nivel europeo, nacional o autondmico. Se describen a continuacién ejemplos de los casos menclonados:

- Ejecucién Proyecto de Construccién de Proteccién Actstica de la LAV Madrid-Asturias. Tramo: La Robla Pola de
Lena. Variante de Pajares.

Las actuaciones contempladas en el presente proyecto no se encuentran incluidas en ninguno de los grupos de los
Anexos | y Il de la Ley 21/2013 y su modificacién a través de la Ley 9/2018, Debido a que las actuaciones que sevana
llevar a cabo se hardn exclusivamente en la zona de plataforma, tampoco se veran afectadas zonas del territorio
incluidas en la Red Natura 2000, El presente proyecto no debe someterse, por tanto, al procedimiento de evaluaci6n
de impacto ambiental.

Por otro lado, y dado que las actuaciones proyectadas son necesarias para la nueva LAV, este proyecto se encuentra
amparado por la Resolucion de 17 de mayo de 2002, de la Secretarfa General de Medio Amblente, por la que se
formula declaracién de impacto ambiental sobre el estudio informativo del proyecto del «Nuevo acceso ferroviario a
Asturlas. Variante de Pajares», de la Direccién General de Ferrocarriles del Ministerio de Fomento.

El presente proyecto tiene como objetivo reducir el impacto acustico de la futura infraestructura, y por lo tanto
supone cumplir las condiciones impuestas en el apartado 6 de la Declaracién de Impacto Ambiental (DIA) de
proteccién aclstica y las vibraciones, que se formula para garantizar la reduccién del impacto ambiental de la
infraestructura en fase de explotacién.

—

El proyecto se ejecuta enteramente dentro del dominio ferroviario, y concretamente a lo largo de la plataforma ya
exlstente, la cual ya ha adoptado el cumplimiento de la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) e instrucciones y
recomendaciones ambientales de ADIF en los correspondientes Proyectos Constructivos de Plataforma. Aun asf, estos
condicionantes se han tenido en cuenta, valorando aquellos aspectos que son de aplicacién y que por lo tanto hay

\\ que incluir.




Las condiciones impuestas en la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) son relativas al apartado 6 de proteccion
acUstica y las vibraclones, incorporando, ademds, aunque no se contemplan como tal en el alcance del proyecto, la
adecuacién ambiental, las medidas de proteccién a la fauna y la proteccidn de los Lugares de Importancia
Comunitaria, principalmente.

Las medidas encaminadas a la proteccién de los LIC, “Pefia Ubifia” y “Montafia Central de Ledn”, se refieren a las
actuaciones relacionadas con el proyecto constructivo de la plataforma.

Las medidas aplicadas para proteger a la fauna se aplicardn en zonas de mayor sensibilidad y que se encuentran
confinadas en los cruces de la linea con rios y arroyos y zonas préximas a zonas LIC,

Para el correcto cumplimiento de las condiciones impuestas en la Declaracién de Impacto Ambiental (DIA) se llevan
a cabo las siguientes actuaciones:

s Adecuacién ambiental del proyecto.

s Proteccion de los Lugares de Importancia Comunitaria de “Pefia Ubifia” y de la “Montafia central de Le6n”,

= Medidas relativas a la proteccién y conservacién de los suelos y la vegetacién.

u  Proteccién del sistema hidroldgico y de la calidad de las aguas.

= Proteccion de la fauna.

= Proteccién contra el ruido y las vibraciones.

s Medidas de proteccidn del patrimonio cultural.

= Mantenimiento de la permeabilidad territorial y continuidad de los servicios existentes.

= |ocalizacidn de vertederos, posibles préstamos e instalaciones auxiliares.

»  Defensa contra la erosién, recuperacién ambiental e integracion paisajistica.

s Seguimliento y vigilancia.

®  Documentacién adicional.

a  Definicién contractual de las medidas correctoras.
Las medidas establecidas en el Programa de Vigilancia Ambiental del proyecto durante la fase constructiva se centran
fundamentalmente en los siguientes aspectos:

= Control y seguimiento de proteccidn de suelos.

= Control y seguimiento de la proteccién atmosférica.

= Control y seguimiento de la conservacidn de los suelos,

= Control y seguimiento de las medidas encaminadas a la proteccion de los sistemas fluviales y la calidad de las
aguas.

m  Control y seguimiento de la gestion de residuos,

s Control y seguimiento de la proteccidn de la vegetacién natural.

m  Control y seguimiento de las medidas de proteccion de la fauna.

= Control y seguimiento de la proteccién de las condiciones de sosiego ptiblico.
= Mantenimiento de la permeabilidad territorial.

= Control y seguimiento del consumo de recursos.
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Ejecucién Proyecto de Construccion de Renovacién Integral de Via en el Tramo Gijon — Laviana de la Red de Ancho
Métrico de Asturias.

La plataforma donde se realiza la renovacién de via no intercepta ninglin espacio perteneciente a la Red Natura 2000,
slendo el ZEC ES12000039 “Cuencas Mineras” el espacio mds cercano a dicha plataforma, a 1,4 kilémetros el punto
mis cercano. Por lo tanto, se considera que el proyecto no va a tener afeccién directa ni indirecta a esta red de
espacios.

Como Aspectos e Indicadores de Seguimlento en fase de construccién se enumeran los siguientes:

Restriccién de las obras al interior del dominio publico ferroviario.
Control y seguimiento de la calidad del aire.
Control y seguimiento de la conservacion de los suelos y la vegetacion natural.

Control y seguimiento de las medidas encaminadas a la proteccion de los sistemas fluviales y la calidad de las
aguas.

Control y seguimiento de las medidas de proteccién de la fauna.
Control y seguimiento de las medidas de gestién de residuos.

Control y seguimiento de las medidas de defensa contra la erosion, la recuperacién ambiental y la integracion
palsajistica.

Mantenimiento de la permeabilidad territorial.

Control y seguimiento de las medidas de proteccién actstica y vibratoria.

En el Anejo 13 del Proyecto, “Integracién Ambiental”, se recogen las actuaciones que ha de contemplar el Programa
de Vigilancia Ambiental, para el control de las actividades con repercusién ambiental, y que serd aprobado por la
Direccién de Obra. Los Objetivos del Programa de Vigilancia Ambiental son los siguientes:

Controlar la correcta ejecucién de las medidas previstas en el proyecto de integracién ambiental.

Verificar los estindares de calidad de los materiales y medios empleados en el proyecto de integracién
ambiental.

Comprobar la eficacia de las medidas preventivas y correctoras establecidas y ejecutadas; y cuando tal eficacia
se considere insatisfactoria, determinar las causas y establecer los remedios adecuados.

Detectar impactos no previstos en el proyecto de integracién ambiental y prever las medidas adecuadas para
reducirlos, eliminarlos o compensarlos.

Informar sobre los aspectos objeto de vigilancia y ofrecer un método sistematico, lo més sencillo y econédmico
posible, para realizar la vigilancia de una forma eficaz.

Describir el tipo de informes, y la frecuencia y periodo de su emisién, que deben remitirse al ADIF.

VAC Tui -~ A Guarda. Tramo: Enlace A-55 — Enlace de Areas. P.K. 0+000- 0+630

La Declaracién de Impacto Ambiental (DIA) es formulada por la Direccién Xeral de Calidade e Avaliacién Ambiental de
15 de marzo de 2005, relativa al estudio informativo y estudio de impacto ambiental de la actuacién incluida en el
Plan Galicla: Via de alta capacidad Tui (incluldo enlace autovia a Portugal) — A Guarda, en los ayuntamientos de Tui,
Tomifio, O Rosal y A Guarda (Pontevedra) de clave PO/03/009.00.

En la fase de ejecucién, el Plan de Vigilancia Ambiental se basa en verificar la correcta ejecucién de las obras del
proyecto en lo que respecta a las especificaciones del mismo con incidencia amblental, y de las medidas correctoras
propuestas en el Programa de Vigilancia ambiental.




El Programa de Vigilancia Ambiental establece los aspectos de seguimiento y control ambiental a tener en cuenta
durante la fase de obra. Los objetivos de este programa permiten:

= Verificar a lo largo del proceso constructivo, el adecuado cumplimiento de las indicaciones, medidas
protectoras y correctoras sobre elementos del medio natural y social.

= Detectar los impactos causados sobre el medio natural o social, y cuantificarlos.
= Anticipacidn ante la aparicién de efectos ambientales negativos no previstos.

= Corregir de forma inmediata cualquier desvlo respecto a los mérgenes establecidos, garantizando en todo
momento la seguridad medioambiental de la obra y su entorno.

m  Observar la eficacia de las medidas correctoras de aplicacién.
= Proponer nuevas medidas correctoras en caso de resultar ineficaces las aplicadas.

Obras de Ejecucién del Proyecto de Construccién de Plataforma del Corredor Mediterrdneo de Alta Velocidad de
Murcia — Almeria, Tramo Murcia — Almeria, Tramo Sangonera — Totana.

La Declaracién de Impacto Ambiental (DIA) sobre el estudio informativo del proyecto “Corredor Mediterraneo dealta
velocidad, Tramo Murcia — Almerfa”, de la Direccién General de Ferrocarriles del Ministerio de Fomento se formula
en la Resolucién de 18 de diciembre de 2003, de la Secretaria General de Medio Ambiente.

Con relacion al proyecto, se requiere una adecuacién de las medidas definidas en la Declaracion de Impacto Ambiental
(DIA), plantedndose las medidas para el control y seguimiento de los aspectos ambientales maés relevantes reflejadas
en el Programa de Vigilancia Ambiental.

El Programa de Vigilancia Ambiental contempla los siguientes objetivos:

»  Contralar la correcta ejecucién de las medidas previstas en el proyecto de integracién ambiental y su
adecuacion a los criterios de integraciéon ambiental establecidos.

= Verificar los estdndares de calidad de los materiales y medios empleados en el proyecto de integracién
ambiental.

s Comprobar la eficacia de las medidas preventivas y correctoras establecidas y ejecutadas; y cuando tal
eficacia se considere insatisfactoria, determinar las causas y establecer los remedios adecuados.

u  Comprobar los efectos reales de ciertos impactos de dificil prediccién y tomar medidas que corrijan el
impacto que se genere en el transcurso del tiempo, como resultado del proceso de puesta en

funcionamiento de la linea aérea de contacto y sistemas asociados objeto del presente proyecto.

m  Detectar impactos no previstos en el proyecto de integracién ambiental y prever las medidas adecuadas
para reducirlos, eliminarlos o compensarlos.
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4. Informacién sobre cuestiones sociales y relativas al personal

4.1

Politica de la compaifiia

Para la gestién de los Recursos Humanos, Copasa tiene definidas las siguientes politicas y procedimientos:

Politica de retribuciones

Copasa considera su capital humano como un elemento esencial para conseguir sus objetivos y lograr el desarrollo
previsto de sus diferentes dreas de negocio. Por ello, disponer de una politica de retribuciones adecuada se constituye
como la principal herramienta para atraer, retener y motivar a los profesionales con més talento, ademds de
posibilitar el control e incentivacién de aquellos comportamientos en los empleados dirigidos a la mejora de los
resultados de la organizacién.

Los criterios empleados para el disefio de la politica retributiva vigente en Copasa durante 2019, 2020y 2021 son los
siguientes:

m  Homogeneidad: evitando grandes diferencias salariales entre trabajadores de una misma categoria
salarial,

v Equidad: buscando retribuclones equitativas entre puestos de similar valor.

= Personalizacion: procurando establecer las contraprestaciones en base a méritos individuales y
resultados obtenidos.

Proporclén: asimilando la retribucién a la responsabilidad asumida.

s |doneidad: fijando retribuciones adecuadas con el objetivo de retener el talento.
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s Competitividad externa: teniendo en cuenta los estdndares del mercado para favorecer la captacién de
talento externo.

" Moderacién: estableciendo unos limites retributivos maximos.

Dado que la politica retributiva esté ligada a la valoracion de puestos de trabajo, Copasa dispone de una descripcién
detallada de las funciones y responsabilidades de los puestos considerados clave dentro de la organizacién.

Procedimiento de Reclutamiento y Seleccién de Personal

Copasa dispone de un procedimiento orientado a gestionar el reclutamiento y seleccién de personal con el objetivo
de garantizar la disposicién de un capital humano capacitado y con la experiencia requerida para desarrollar las
funciones de |as posiciones vacantes en las diferentes dreas de la organizacion.

El procedimiento se basa en el precepto general de promover |a igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres,
asi como la promocién interna y describe las diferentes fases del proceso de seleccion, asl como sus responsables.

Gestidn y desempefio social

4.2,1 Empleo

Alo largo de los ejercicios 2020 y 2021, marcados por la pandemia mundial de la COVID-19, la prioridad y los esfuerzos
del Grupo se han centrado en el mantenimiento del empleo y en garantizar la establilidad salarial de la plantilla.

A tal efecto, en Luso Galaica de Traviesas, S.A., derivado de la ralentizacion de los proyectos de inversién publica en
infraestructuras motivada por la crisis provocada por el COVID-19, la Compafifa vio mermada su actividad durante el
afio 2020 con la consecuente reducclén de las ventas, En base a ello y al objeto de asegurar la viabllidad de la empresa
y el mantenimiento de los puestos de trabajo, con fecha 14 de septiembre de 2020 se acordé por la representacion
de los trabajadores y de la empresa, la suspensién de los contratos de trabajo de 11 trabajadores entre el 21 de
septiembre de 2020 y el 15 de marzo de 2021, tenlendo por ende una vigencla de 6 meses. Dicho ERTE ha sido




posteriormente prorrogado con fecha 15 de marzo de 2021 autorizando la suspensién de los contratos de trabajo
para los 11 trabajadores entre el 16 de marzo de 2021 y el 15 de septiembre de 2021. Este Expediente de Regulacién
Temporal de Empleo es de cardcter total, manteniendo en todo momento la facultad de requerir la reincorporacion
de los trabajadores afectados por el expediente en funcién de las necesidades productivas de la Compafifa.

Los datos de empleo que se muestran a continuacién se corresponden con datos agregados de las siguientes
sociedades, cuyo peso porcentual sobre el gasto total de personal representa el 92%, 92% y 90% del gasto del Grupo
en los ejercicios 2019, 2020 y 2021 respectivamente:

- S.A. de Obras y Servicios, Copasa.

- S.A. de Gestién de Servicios y Conservacién, Geseco.

- Geseco Aguas, S.A.

- Pesa Medioambiente, S.A.U.

- Luso Galaica de Traviesas, S.A.

- Ecourense U.T.E,

- UTE Mantenimiento L.A.V Madrid- Noroeste.

- S.A. de Obrasy Servicios, Copasa do Brasil.

- Copasa Brasil Construtora, S.A.

- Sociedad Anénima de Obras y Servicios Copasa Sucursal del Pert.

- Copasa Arabia Ltd Co.

- Copasa Inc.

4,2.2 Empleados por tipo de contrato

Indefinido Temporal Indefinido Temporal

Indefinido Temporal

Hombres 494,7

Mujeres

CATEGORIA

PROFESIONAL Indefinido “Temporal Indefinido Temporal Indefinido Temporal
Oiatlas i 3605 | 3785 _ 3562 351,9 3372 | 3
Administrativos | 945 39 935 323 87,8 SRR L R
Profesionales y

it 2315 82 159,8 153 163,3 188,7
Direccién y Alta

Direccién 40 2 36,5 3 33,5 4




Temporal

4.2.3 Empleados por tipo de jornada

Indefinido

Temporal

Indefinido

Temporal

1561

170,8
290,8

Jornada Jornada  |Reduccidn de
completa parcial jornada
1.049,5 37,5
117,5 10,5
A ORIA 013
S ROFESIONA Jornada Jornada  |Reduccidn de
completa parcial | jornada
Operarios 705 34 0
Administrativos 119,5 | 6 8
& el 2 b e ez
'rof{zslonaies ¥ 3035 5 5
técnicos de apoyo » - :
Direccion y Alta
Direccion G :

Jornada
completa

Reduccidén de
~ Jornada

Jornada
~ parcial

<35 250
35-51 608
309

Namero de extinciones

Namero de bajas voluntarias

Numero de bajas por otros motivos

11 0
20 12
1

Trasa de rotacién

Namero de extinciones

Numero de bajas voluntarias

NUmero de bajas por otros
motivos )
Tasa de rotacién

Jornada Jornada |Reduccién de| Jornada Jornada |Reduccién de
completa parcial jornada completa parcial jornada
1.020,2 27,5 ah 1.043,4 6 1
119,5 13 5 140,3 4 7
020 0
Jornada Jornada  |Reduccién de| Jornada Jornada  |Reduccion de
completa parcial | jornada | completa | parcial | jornada
672,6 35,5 0 693,1 16 0
120,8 2 3 108,1 1 4
307,8 2 3 345 3 4
38,5 1 0 37,5 0 0

Jornada

Jornada

 parcial

Jornada
completa

Reduccidn de
__Jornada_

Jornada
parcial

Reduccién de
 jornada |

224,6 13,5 0 248,3 35 0
603,8 12,5 6 612,9 75 8
] 3113 14,5 0 3225 9 0

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
T 168 10,5 : 90 il 4 i

oy B e e S e i e
Cae92 | a5 | 204 | 22
| azeex | 3ew | ases% 2,48%

1310% | 814%

31+

__;k;ﬁz% l

20,01% ] 13,32%

11,37%




Profesionales y Direccion y Alta

CATEGORIA PROFESIONAL (2019) Operarios Administrativos \eenicote anoyo BivaciiEn
Numero de extinciones 36 9,5 86,5 0
Ndmero de bajas voluntarias _— Er - - 0 1
“I‘;It'lmem de bajas por otros mdtiuos T [ 19—7,5' s Rl T 5 T A A et 235 0
Tas;m;_ R | 21,13%7 B 1,:13;/: N 1&8_?& 0,08% o
CATEGORIA PROFESIONAL (2020) Operarios tépcﬁfs:':;:;iz:o | Direcciony Alta
Nimero de extinciones 125,5 55 44,5 3
m-ero de bajas voluntarias o k) 79,7 1 —4"777 T 754—_-_ | 1
NGmero de bajas por otros motivos I g 5;,;_ ek Bt ;,_5 ST 55“,? ik i 4(;- il
mdermatn | mam | wew | 7s% | o3

Profesionales y Direccion y Alta
técnicos de apoyo Direccion

Nimero de extinciones

Numero de bajas voluntarlas

NGmero de bajas por otros motivos

Tasa de rotaclén

4,25 Remuneraciones medias {euros)

~ Hombres Mujeres Hombres | Mujeres | Hombres Mujeres
S.A de Obras y Servicios, COPASA 33.458 29.752 34177 30.472 35.225 30.503
}E;paﬁa(e;eﬁ;;roin’l;t;irz.)h_ I B 16.023 23:3 22880 25618 23231
ol | eanm | s | usm | 101 | 143 | 1075
et T | mame | msa | sau | 1280 | eoas | 14485
Vﬁ)ia R | 21.598 - 21.363“ i 722—1; i ?.012. ] 20.090— | ?.9;9;—
T SRR R ) s VR TG [ T e e T

F’?»ej;n Incluido los datos de EEUU, pais en el qu; COPASA ha inlciado upérar.lones en agosto de 2019,

3551
f:gp'fsgbras"se"’ic"’s' 23178 | 31301 | 39.892 | 23548 | 30753 | 43227 | 25688 | 32615 | 42804
Espafia (orceptomatriz) | 20872 | 20574 | 23241 | 19528 | 23471 | 24468 | 23.010 | 25074 | 26274
el | 3479 | eas3 | 11456 | 7974 | 14128 | 12609 10797 | 16753 uzis_?'%_
TR o 5 Taes 1570 | 550 | Aasee | 2407 | Bazs. | 97967 | naty,
'Arabla U iia11 | a3ots | 27999 | 15499 | 24399 | 37727 | 14560 | 22200 | 32893
[ R Tnd. | nd. | na | seoss | eass2 | 76106 | 53058 68809 | 72907

("1 5e han Incluldo los datos de EEUU, pals ;n_él;e—cal;AS-A ha Inlclado uparacit-:nns en agosto de 2019,
1" No hay personal contratado para ese rango de edad en esa divisién geogréfica.




CATEGORIA PROFESIONAL (2019)

Operarios

Administrativos

Prof. y téc. de

Direccidn y Alta

Prof. y téc. de

apoyo Direccion
S.A de Obras y Servicios, COPASA 22.331 26,639 40.338 106.916
”"Espaﬁa (excepto matflzT 20.958 | 23585 [ 26.103 80.963
' Brasil T EG T 16.752 5602 167524
“pert ) T 4216 | 176% 31374 | 85.623
“Arabla T A9dA7 15928 "~ 34525 37979
EEUUS nd. nd. ) "~ nd. n.d.

Direccion y Alta

apoyo Direccion
5.A de Obras y Servicios, COPASA 23.080 28579 40.243 113.644
Espafia (excepto matrlz) 21818  uon 31056 76433
rasl AR WO 17.175 1 148 112,165
e | sem | 15.882 132 | 82089
e R R L 12379 2257 | sosz | 28016
CEEUUM - | sasn | 89105 140980

Prof. y téc. de

Direccion y Alta

1*) Se han Incluldo los datos de EEUU, pais en el que COPASA ha Iniciado operaciones en akosto de 2019.
1"*) No hay personal contratado para esa categorla profesional en esa division geografica.

4.2.6 Brecha salarial

CATEGORIA PROFESIONAL (2019) (**!

Operarios

Administrativos

Prof. y téc. de

apoyo Direccion
S.A de Obras y Servicios, COPASA 23.656 28.914 42,649 114,894
Espaiia (excepto matriz) o 24,195 i 25.814 3 = 30.783 i -77.540 -
Er—as;l_— BT Bl _90:[1 10.407 15.448 e 777'1.?85 S
Eﬂ S 7 93(; ) o iﬁ m— 31.855 117.033 .
:mi R B _S—EJ 3 725.7?:2“5 26,702 37.557
EEUUD | s0022 | na®m | oo03ss 173469

Direccion y Alta

S.A de Obras y Servicios, COPASA

Espafia (excepto matriz)

' Brasil

Perl
Arabia
EEUUC

apoyo Direccion
-6,44% 2,04% 13,63%

o 5,80% . 16,53% n.a
E913% .58,60% TR
-_va . B na. B n.a. |

R R PR na.

n.d. n.d. n.d.

Prof. y téc. de
apoyo

Direccion y Alta
Direccion
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S.A de Obras y Servicios, COPASA n.a. -4,80% 5,05% 12,07%
Espafia (exceptomatr) | 590% | 1469% | 548% na.
RN | a0 wa% | a5 | na
Pers b e T ha | na | na
Arabla i  na : TS e R
.m____ B A AL 0 I Rai S oo e = 5 SSERN B S




Prof. y téc. de Direccion y Alta

CATEGORIA PROFESIONAL (2021) " Operarios Administrativos S 4N
Direccion
S A de Obras ¥ Servlclos, COPASA n.a. 1,26% 4,14% -1,73%
Espaﬁa (excepto matriz) 10,81% 10,03% 17,93% n.a.
Brasil n.a. 33,41% 22,55% n.a.
Perd n.a. na n.a n.a
Arabia n.a 9,42% n.a n.a
EEUU" 49% | na n.a. n.a.
" Clseh Ise han Inclulda Ios datos de EEVU, pais en el que COPASA ha iniciade operaclunes en agosm d-n 2019. ) o o o
(") se indica que no aplica brecha salarfal en aquellas categorias profesionales en las que no hay representatividad de algtin sexo,

4.2.7 Remuneracion de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad

Salario Ratio Salario Ratio 3 Salario Ratio
Salario 2 i Salario Salario X
inldial minimo (inicial/ nicial minimo (inicial/ inicial minimo (inicial/
‘ | local _local) | P Lz S Tjocal) i - -l _local | __local)

16 599 81 12 570,25 1 32 13 299 95 12 570, 25 1, OE 13 369 97 13 300, 00 1,01
BrasiIW 4.640,15 3 067 75 1 51 3 465 21 3 157, OB 1,10 2. 511 15 2.300,00 1,09
Peruf ! n.d. n.d. n d. 3.836,90 2.790,00 1,38 7.936,09 2. 431 53 3,26
EEUU* ) n.d. n d rl.d. 33.643,19 12 588, 00 2,67 39,867, 48 12,289, 20 3,24

') patos en euros.

4.2.8 Remuneracién media de los consejeros y directivos

La remuneracién de los consejeros y Alta Direccién de Copasa se detalla en las cuentas anuales consolidadas del
Grupo Copasa.

Dichas remuneraciones son aprobadas y supervisadas por la Comision de Auditoria, Nombramientos y Retribuciones,
establecida en el seno del Consejo de Administracién de Copasa.

4.2.9 Empleados con discapacidad

El nimero total de empleados con discapacidad en cada una de las sociedades del Grupo Copasa en los ejercicios
2019, 2020 y 2021, es el siguiente:

SOCIEDAD Empleados con Empleados con Empleados con
_discapacidad | discapacidad | discapacidad

i SP:: :bras y Servicios, 3 5 4

Espafia (ex"cepto matrlz) 240 NP PR R SR RN e Tt

Arabia - l e T B R

VTOTE oy g % ‘7 : = 15 o _167 N o 17177 i
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4.2.10 Organizacién del trabajo

42,11 Organizacién del tiempo de trabajo

Hay dos tipos de jornada en la organizacion, jornada partida y jornada continua. De acuerdo con el cumplimiento
normativo, se establece de forma obligatoria descansos de 15 minutos en las jornadas continuas de méas de 6 horas.
Estas mismas pausas se hacen extensibles a las jornadas partidas.

4,212 Ndmero de horas de absentismo

El niimero total de horas de absentismo en cada una de las sociedades del Grupo Copasa habido en los ejercicios
2019, 2020 y 2021, es el siguiente:

HORAS DE ABSENTISMO
Horas de absentismo por COVID-19 | W/a

|
\

Horas de absentismo por otros motivos [ | 197 208 1.239
TOTAL o T T 1.7 | S '

"1 En el ejercicio 2021 se han incluido las hurés de absentismo por otros motivos de Brasil, no estando disponible el dato para los ejercicios 2019 y 2020.

4,213 Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacién y fomentar el ejercicio corresponsable de
estos por parte de ambos progenitores

Existen medidas especificas para adaptar el puesto de trabajo en el caso de trabajadoras embarazadas, asi como la
posibilidad de acumular las horas de lactancia para aumentar las bajas por maternidad. En 2021, un total de 17
trabajadores disfrutaron de permiso por nacimiento de los cuales 2 eran mujeres y 15 hombres.

4.2.14 Salud y seguridad

En el marco de las relaciones de Copasa con los trabajadores, resulta principal el compromiso de la organizacion con
la seguridad de los mismos. Es por ello que, preocupada por las condiciones laborales y el respeto de los derechos
humanos en los proyectos en los que la organizacion estd presente, Copasa cuenta con un Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el trabajo {SGSST), asf como una Politica de Prevencién de Riesgos Laborales, los cuales se basan
en el principio fundamental de salvaguarda de la vida, integridad y salud de todos los trabajadores, tanto propios
como de empresas colaboradoras, as/ como en el cuidado del entorno de trabajo y el medio ambiente en que se
desarrolla.

Desde el afio 2007 la Politica de Prevencién de Riesgos Laborales se basa en las siguientes directrices:
- Implantar una mentalidad de mejora continua y de prevencion de los riesgos laborales como norma de conducta.

- Integrar a sus colaboradores y proveedores en el compromiso con la prevencidn para facilitar el cumplimento del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo establecido.

- Mantener un compromiso permanente del cumplimiento de la legislacién y de la normativa de Prevencion de
Riesgos laborales a todos los niveles.

- Integrar factores de Prevencién en la planificacién de nuevos procesos y en la modificacion de los ya existentes,
buscando un conjunto coherente que integre la técnlca, la organizacion y condiciones del trabajo, las relaciones
sociales y la influencia de los factores ambientales en el trabajo.

- Propiciar la formacién continua de todos los empleados, de acuerdo con su puesto de trabajo, facilitando los
conocimlentos necesarios para que puedan desarrollar su actividad en condiciones preventivas adecuadas.

- Mantener un compromiso en cuanto a la dotacidn de medios y recursos humanos y materiales necesarios para la
consecucién de los objetivos establecidos.




- Fomentar la consulta y la participacién de los trabajadores y de sus representantes en las decisiones sobre
prevenclén en el Grupo. En este sentido, se ha desarrollado un Procedimiento de Consultay Comunicacidn dentro
del marco de Seguridad y Salud con el objeto de asegurar las consultas y comunicaciones en relacion al SGSSTy
en lo que respecta a la adopcién de decisiones entre los distintos niveles y funciones de la compafifa.

La eficacia del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Compafifa se basa en el cumplimiento de
la Norma 1SO 45001:2018, estando vigente el dltimo certificado disponible hasta septiembre de 2022.

Copasa dispone de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) que incluye, entre otros,
procedimientos de gestién en los @mbitos de identificacién de peligros y evaluacion y control de los riesgos laborales,
planes de emergencia y capacidad de respuesta, gestién de la prevencion de riesgos laborales en centros fijos y en
obra, auditorfas internas, control de no conformidades, accidentes, incidentes, acciones correctivas y preventivas,
planes de prevencion y formacién, revisiones de la direccién, gestion del riesgo y servicio de prevencion propio.

Asimismo, en el ejercicio 2021 el Grupo ha obtenido el certificado de auditoria del Sistema de Prevencidn de Riesgos
Laborales de la organizacién segtn lo establecido en el Reglamento de los Servicios de Prevencién R.D. 39/1997 del
17 de enero, el cual establece que se debe hacer cada dos afios.

Ademds, Copasa tiene contratado un Servicio de Prevencién Ajeno que comprende las especialidades de Vigilancia
de la Salud e Higiene Industrial, a través de la realizacion de reconocimientos médicos iniciales y periddicos de todos
los trabajadores e la compafifa, entre otras acciones.

En 2018, se desarrolla el “Plan de movilidad y seguridad vial” con el objetivo de concienciar a los trabajadores de la
importancia del factor humano en los accidentes y transmitir conocimiento sobre las causas de los accidentes y las
medidas a tomar para evitarlos. As/, el plan de movilidad se concibe como una herramienta para la disminucién de la
incidencia que el traslado al lugar del trabajo o los desplazamientos que se deben hacer en el desarrollo de las
actividades genera en la salud de los trabajadores, entendiendo ésta como el estado de bienestar fisico, mental y
social completo y no meramente la ausencia de dafio o enfermedad.

En base a este plan se desarrolla la “Politica de movilidad vial” de la compafiia, can la intencion de realizar actividades
de promocién y prevencién de accidentes en la via publica, a través de las sigulentes medidas:

- Mantenimiento preventivo y correctivo, con el objeto de mantener un desempefio 6ptimo de sus vehiculos,
estableciendo las medidas de control para evitar la ocurrencia de accidentes que puedan generar dafios a la
persona o a terceros.

- Establecimiento de estrategias de concienciacidn a través de capacitaciones de orientacidn a la prevencién de
accldentes de trafico, que permitan la adopcién de conductas proactivas frente al manejo defensivo.

- Participacién del personal en actividades preventivasy formativas,

Con carécter anual, Copasa desarrolla un Plan de formacién especifico en materia de prevencion de riesgos laborales.
En 2021, se impartieron en relacidn con esta materia un total de 2,759 horas de formacién, de las que 56 se
correspondieron a formacion interna y 2.703 a formacion externa (2,066 horas en 2020, 160 horas a formacién
interna y 1.906 horas a formacion externa).

Asimismo, durante el afio 2021 se han continuado con las actuaciones preventivas para hacer frente a la situacion
generada por la pandemia:

- Redaccién de procedimientos y protocolos de actuacién contra el COVID-19, donde se establecen las pautas de
actuacién v las medidas de prevencién de riesgos para la salud.

- Disposicién de cartelerfa en todas las instalaciones con recomendaciones a seguir: distancia social, higiene de
manos, aforos maximos, etc.



- Disposicién a todos los empleados de material para mejorar la proteccién frente al virus, tales como mascarillas,
geles hidroalcohélicos, pantallas protectoras, guantes, mamparas, etc.

- Circulares Iinformativas por parte del Departamento de Prevencién a los empleados del Grupo con informacion
sobre los protocolos a seguir cuando se establece contacto con mercancias, la recomendacidn de no viajar a zonas
de riesgo o la identificacién de aquellos grupos de riesgo y, por ende, mds sensibles a los sintomas del virus.

- Realizacién de tratamientos de desinfeccién de diversos centros de la compaiifa.

- Colaboracién con el Servicio de Prevencion Ajeno para la identificacién de aquellos trabajadores que por su
historial de patologias previas son considerados como sensibles, y que, dada la imposibilidad para realizar

teletrabajo, se les gestiona la condicidn de incapacidad transitoria.

Accidentes de trabajo

Se presentan a continuacién los datos referidos a accidentes de trabajo en 2019, 2020 y 2021 para la sociedad S.A.
de Obras y Servicios, Copasa, para la que se presenta también el dato de accidentes con baja en subcontratas, y para
el resto de Espafia, englobando las siguientes sociedades:

= S.A. de Gestién de Servicios y Conservacion, Geseco.

- Geseco Aguas, S.A.

- Pesa Medioambiente, S.A.U.

- Luso Galaica de Traviesas, S.A.

- Ecourense U.T.E.

- UTE Mantenimiento L.A.V Madrid- Noroeste.

S.A. de Obras y Servicios, Copasa — e A =
Hombres Mujeres

N.2 de accidentes con baja (1) 14 1 15 0 21 0

Ne de dias perdidos por accidentes con baja (2) 822 28 541 0 662 0

(Na) Ashores Paies rebajailas per Ins SMpENRes 713.349 124992 | 736064 | 133672 | 730856 | 133.672

fndice de frecuencia ({1)*1.000.000)/(3) 19,63 8,00 20,38 0 28,73 0

(ndice de gravedad {(2)*1.000)/(3) 1,15 0,22 073 | 0 091 B

Enfermedades profesionales | o O | T e, e

‘Nimero de fallecimientos o . 1 o | @ | o o | o o |

N.2 de accidentes con baja

N

Subcontratas S.A. de Obras y Servicios, Copasa
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2020 2021

Resto de Espaiia

7Hio.r;|i);e_si .7Ml._r|-l’-l'f!-5 Hombres Mu;éres
N.2 de accidentes con baja (1) 31 3 33 2 29 3
VT T S 2o I [ O I Bl | [ e
:\;]de dfas perdidos por accidentes con baja 1.424 112 1352 g5 1.263 60
o = ! g AL | IR 5 N T e e e e
i e ioras reales trabsjadas por fos 817.805 102959 | 799.609 126550 | 743.489 | 169.222
empleados(3) — | | | | O | S
{ndice de frecuencia ((1)*1.000.000)/(3) 37,91 24,28 41,27 15,80 38,33 17,73
{ndice de gravedad ((2)*1.000)/(3) 1,74 1,09 1,69 0,67 1,70 0,35
Enfermedades pfdfeéibnaleé a2 ? 0 foe 0 0 i % <=0 0
‘Namero de fallecimientos L D | 0 r 0

4.2.15 Relaciones sociales

Copasa no dispone de convenio propio, de forma que el dislogo social se organiza en base a los convenios provinciales
sectoriales que se negocian entre los sindicatos y la patronal, convenios a los que se adhiere la compafifa, que ejerce
en este sentido un papel meramente aplicador de dichos acuerdos. De esta forma, los plazos de aviso minimos sobre
cambios operacionales son los recogidos en cada convenio provincial de aplicacion para la compaiifa.

Desde 2005, Copasa cuenta con un Comité de Seguridad y salud que representa a todos los trabajadores de la matriz,
constituido por un Presidente (Director General), dos representantes de la empresa (Director del Departamento de
Prevencién y un Jefe de Zona de |a Divisién de Obra Civil) y tres Delegados de Prevencidn (representantes sindicales).
En 2021, si blen se establece una periodicidad trimestral para estas reuniones, sélo se realizé una reunién de este
Comité debido a la situacidn generada por el COVID-19 y las elecciones sindicales, en la que se tratd, entre otros, los
siguientes temas:

- Nombramiento del nuevo delegado de prevencién.

- ndice de siniestralidad tanto de personal propio como subcontratado y andlisis de accidentes acontecidos desde
el dltimo comité,

- Designacién de trabajadores en seguridad y salud y primeros auxilios.
- Redaccidn de planes de seguridad y salud.

- Grado de cumplimiento de objetivos y programas de mejora.

- Presentacién de Indicadores clave.

- Actas de infraccién y anotaciones en obras.

- Resumen de actividades formativas y preventivas.

- Actividades del Sistema de Prevencién Ajeno y la Mutua.

- Informes del departamento de prevencién.

- Auditorfas externas

- Auditorfas internas a obras y centros fijos.

- Cambios en el Sistema General de Seguridad y Salud en el Trabajo y en la Evaluacion de Riesgos Laborales.
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- Simulacros. Situaciones de emergencia.

- Requisitos legales.

- Trabajadores ETT y contratos de formacién, précticas.
- Sugerencias de mejora.

- NALANDA

- Situacién del COVID-19.

4.2.16 Formacion

Pracedimiento de Formacién

Con el objetivo de garantizar que los empleados disponen de las competencias y habilidades necesarias para el
desarrollo de sus funciones, Copasa cuenta con un procedimiento de formacién que define el proceso formativo en
la organizacién incluyendo la determinacién de la competencia necesaria del personal, las acciones necesarias para
lograr esta competencia, la evaluacién de la eficacia de las mismas, y la garantia de que el personal es cansciente de
la pertinencia e importancia de sus actividades y de cémo contribuyen al logro de los objetivos de calidad y medio
ambiente e [+D+i, El procedimiento describe las diferentes fases del proceso de formacién, asi como sus responsables.

Horas de formacién por categoria profesional

HORAS DE FORMACION

CATEGORIA PROFESIONAL

‘Operarios

AR ST AR DR T e T T ST
Profesionales y técnicos de apoyo | mes | sass | 635
Direccidn y Alta Direccién 1.869 2,069 854
TOTAL S 17921 14,505 15556

4.2.17 Accesibilidad

En cuando a las medidas para favorecer la accesibilidad universal de las personas con discapacidad en relacién a la
accesibilidad de las instalaciones propias, la actividad de la compafifa se centra en el cumplimiento estricto de la
normativa aplicable.

42,18 lgualdad

Plan de lgualdad

Con el objetivo que fundamenta la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, asl como para seguir avanzando en el desarrollo favorable de un marco de relaciones laborales basado en
la igualdad de oportunidades, la no discriminacién y el respeto a la diversidad, Copasa dispone de un Plan de lgualdad
basado en un diagndstico de situacién a partir del cual se han definido objetivos de mejora en las siguientes dreas
concretas de actuacion:

- Compromiso de la Direccién. Responsable de Igualdad. Representantes legales.
- Seleccion y contratacion. Acceso a la empresa.

- Promocién. Desarrollo de la carrera profesional.
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- Formacion y reciclaje.

- Remuneraciones.

- Conciliacién y corresponsabilidad.

- Riesgos laborales y salud laboral. Salud y bienestar laboral.

- Prevencion de situaciones de acoso.

- Proteccién de las trabajadoras victimas de violencia de género.

- Comunicacion, lenguaje e imagen corporativa.

Para cada una de estas 4reas de actuacion se definen objetivos para superar las deficiencias afectadas y se detallan
medidas concretas para alcanzarlos, estableciendo indicadores de seguimiento para evaluar el cumplimiento de los
objetivos previstos.

Asl mismo, se establece un Comité de Igualdad formado por dos representantes de la Direccién de Copasa y dos

representantes legales de los trabajadores. Dicho Comité es el encargado de realizar el seguimiento del cumplimiento
y desarrollo del Plan y tiene ademads las siguientes funciones:

- Seguimiento de la aplicacién de las medidas acordadas en el Plan de lgualdad, asf como de los indicadores
relacionados con las medidas incluidas en el mismo.

- Promocion de acciones de sensibilizacion en materia de igualdad.

- Elaboracién de un informe anual que incluya la evolucidn de los indicadores y el grado de cumplimiento de las
medidas y objetivos establecidos.

- Propuesta de recomendaciones para la consecucién de los objetivos del Plan de Igualdad.

Protocolo de actuacion para la prevencién de situaciones de acoso laboral, sexual y por razdn de sexo

Copasa dispone de un Protocolo para la prevencién de situaciones de acoso elaborado en consonancia con los
siguientes principios legales:

- No discriminacién por razén de sexo en el dmbito de las relaciones de trabajo, recogido en la Constitucién
Espafiola.

- Derecho a la proteccién frente al acoso sexual, al acoso por razén de sexo y al acoso laboral, recogido en el
Estatuto de los Trabajadores.

- Promocién de condiclones de trabajo que eviten el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, asl como la
disposicién de procedimientos especificos para su prevencién y para dar cauce a las denunclas o reclamaciones
que puedan existir en este &mbito, seglin la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la lgualdad efectiva de
mujeres y hombres,

El objetivo del Protocolo es establecer un procedimiento de actuacidn en caso de que algiin empleado que detecte o
considere que es objeto de acoso laboral, sexual o por razén de sexo, pueda hacer uso del mismo para que se lleven
a cabo las actuaciones necesarlas que esclarezcan la existencia o no de acoso y posibllitar la adopcidn de las medidas
pertinentes.

El Protocolo incluye la definicién de los términos “acoso sexual”, “acoso moral o mobbing” y “acoso por razén de
Y

sexo” y define varlas medidas preventivas para prevenir estas situaciones. Asl mismo, establece el procedimiento de
actuacién en caso de denuncia y el procedimiento de resolucion del conflicto.
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5, Informacién sobre el respeto de los derechos humanos

5.1

Politica de la compaiiia

Copasa opera en contextos sociales, politicos y culturales que pueden presentar cierta sensibilidad en relacién con el
reconocimiento de los derechos humanos.

En este sentido, el respeto a los derechos humanos y laborales reconocidos en la legislacidn nacional e internacional,
asi como en el Pacto Mundial de Naciones Unidas, los Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos,
entre otras normativas, se ha convertido en un compromiso fundamental en el marco de la politica corporativa de
Copasa. Es por lo anterior, que Copasa se ha dotado de un conjunto de herramientas que garantizan y promueven la
proteccién y el respeto de los mismos con el fin de prevenir, mitigar y reparar cualquier posible impacto a los derechos
humanos.

Cédigo de Etica y Conducti

La vision de Copasa, en el respeto a los derechos humanos, es alcanzar y mantener relaciones sélidas con el 100% de
las comunidades en el 4rea de influencia de sus proyectos y activos. Relaciones basadas en el reconocimiento, la
confianza, el respeto mutuo y el valor compartido.

El Codigo de Etica y Conducta aprobado por el Consejo de Administracién de S.A, de Obras y Servicios, Copasa el 19
de octubre de 2018, describe entre los valores asumidos por la Compafila, la integridad, la transparencia y el
compromiso, asi como el respeto a los demés, como valores que deben guiar la actividad de todo el personal sujeto
al Cédigo (empleados, directivos, administradores, asl como aquellos sujetos a la autoridad de Copasa o que acttien
en sunombre). A tal fin, todos los sujetos al Cédigo deben tener conocimiento de su contenido, el cual estd disponible
en la pagina web de la compafifa,
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5.2

En este sentido, Copasa prohibe totalmente, la vulneracién de los derechos humanos fundamentales y las libertades
publicas, debiendo tomar conciencia de la relevancia del respeta a los mismos, asi como de la evitacion de aquellas
conductas contrarias a los anteriores.

En concreto, el Cédigo de Etica y Conducta de Copasa, aborda las siguientes cuestiones:

- Respeto a los derechos fundamentales y libertades publicas.
- No discriminacién.

- lgualdad de oportunidades.

- Conciliacién.

- Proteccion de la salud.

- Desarrollo profesional.

- Respeto a la privacidad.

- Confianza y trabajo en equipo.

El objetivo de los valores y pautas de actuacién difundidas por Copasa en su Codigo de Etica y Conducta, es fomentar
y mantener un ambiente de trabajo de confianza y compaferismo, cultivando un comportamiento social responsable
entre todos los empleados. Esto incluye el respeto mutuo a la dignidad personal, la privacidad y los derechos de cada
individuo.

Gestién y desempefio relacionado con los derechos humanos
5.2.1 Aplicacién de procedimientos de debida diligencia en derechos humanos

Mecanismos de prevencién y reaccién: Canal Etico

Una de las prioridades de Copasa es la de atender de forma 4gil y temprana las consultas, reclamaciones,
preocupaciones e inquietudes de las comunidades del entorno de los proyectos de la compafifa, lo que, ademds,
ayuda a anticipar y prevenir impactos en los derechos humanosy futuros conflictos.

£l Canal Etico, implantado desde el afio 2019, se pone a disposicién de los empleados y de externos como medio de
comunicacién a través del cual, plantear consultas y comunicaclones sobre posibles infracciones o incumplimientos
de la normativa interna de aplicacién o el Modelo de Compliance, que puedan dar lugar a la comisién de un ilicito
penal. Para poder llevar a cabo esta comunicacién, Copasa pone a disposicién la siguiente direccién de correo
electrénico canaletico@copasagroup.com la cual estéd publicada a su vez, en la pagina web corporativa.

En caso de gue el Canal sea utilizado, Copasa asegura la maxima confidencialidad acerca de la identidad del empleado
o colaborador que notifica, salvo cuando haya de ser identificado ante las autoridades de acuerdo con lo establecido
en las leyes.

En este sentido, también se prevé la prohibicién de tomar represalias contra cualquiera que de buena fe ponga en
conocimlento de Copasa una posible vulneracién de la normativa interna ético-empresarial, un posible
comportamiento contrario a la legalidad que pueda implicar la materializacién de un riesgo penal, o colabore en su
investigacién o ayude a resolverla. No obstante, esta garantfa no alcanza a quienes actten de mala fe con dnimo de
difundir informacién falsa o de perjudicar a las personas.
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Farmacién

El compromiso con la evolucién profesional de cada uno de los empleados, sin olvidar el desarrollo personal del
mismo, es fundamental en el marco de la politica corporativa de Copasa. Es por ello, que desde Copasa cobra un valor
fundamental la formalizacién de procedimientos de busqueda e imparticién de formacién que satisfagan las
necesidades de formacién de los empleados. Asi, a continuacién, se describen las actividades de bdsqueda e
imparticion realizadas por Copasa en la materia:

- Sensibilizacidn y concienciacién del personal acerca de un buen comportamiento en materia de Seguridad y Salud.

r

Identificacién de las necesidades de formacién y adiestramiento.
- Planificacién y Gestién de la Actividad Formativa.

- Tramitacién y registro de las actividades desarrolladas.

Acuerdos de inversidn y contratos con terceros que incluyan cldusulas de derechos humanos

En todas las actuaciones de Copasa, incluidas las inversiones, son de aplicacién las politicas, codigos y procedimientos
que rigen el funcionamiento de la compafifa.

En el marco de implantacién de medidas de prevencién en relacién con los impactos negativos producidos sobre los
derechos humanos de sus actividades o de sus actividades de negocio, Copasa cuenta con procedimientos especificos
de control. Asi, y como parte del proceso de gestion de proveedores, Copasa somete a sus proveedores y
subcontratistas a una evaluacién administrativa y técnica en la que se evaldan factores relacionados con calidad,
prevencién de riesgos laborales, medio ambiente y plazo.

5.2.2 Prevencién de los riesgos de vulneracién de los derechos humanos y, en su caso, medidas para
mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos

Durante 2019, 2020y 2021 no se han producido operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones de impacto sobre
los derechos humanos ni ha habido personal de seguridad formado en polticas o procedimientos de Derechos
Humanos.

5.2.3 Denuncias por casos de vulneraciones de derechos humanos
Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas (denuncias recibidas y resolucién)

Alolargo de 20189, 2020y 2021 no se han registrado denuncias o reclamaciones por vulneracion de derechos humanos
en Copasa.

Derechos de los pueblos indigenas

En relacién con la presencia de Copasa en comunidades locales, su relacion con los pueblos indigenas es una
preocupacion de los Grupos de interés. Copasa y sus empleados, en aplicacidn del Cédigo de Etica y Conducta, y de
sus politicas, tienen el compromiso de respetar tanto a las minorias étnicas como los derechos Internacionalmente
reconacidos de los pueblos indigenas, de acuerdo con la legislacién vigente y con las obligaciones establecidas por el
Convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

5.2.4 Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los convenlos fundamentales de la OIT

La politica de contratacién de Copasa se fundamenta en la biisqueda de personas con talento, acompafiada de un
posterior seguimiento en su desarrollo profesional. En este sentido, desde Copasa se garantiza que todas las
relaciones laborales se desarrollen conforme a lo establecido en el convenio colectivo de aplicacién, en garantfa de
todos los derechos fundamentales y deberes de los trabajadores. En este sentido, para poder garantizar esta
actuacion desde el inicio de |a relacién laboral, Copasa dispone de un procedimiento para nuevas Incorporaciones, a
través del cual se detallan todas las acciones vinculadas a la incorporacion de un empleado a la empresa. Estas
acclones se Iniclan tras la firma del contrato laboral e incluyen, entre otras, una pequefia Introducclén a la compafifa,
implicacién en los procesos administrativos de Recursos Humanos, salud laboral, presentacion del entorno de trabajo,
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formacién basica y formacién especifica de cada drea. De esta forma, se trata de garantizar la evolucién y el progreso
del empleado a través de un seguimiento continuo de su trayectoria profesional.

Los principios de no discriminacién e igualdad de oportunidades aplicados en Copasa estdn recogidos tanto en el
Cédigo de Etica y Conducta como en las politicas y procedimientos corporativos aprobados y puestos en practica, y
su misién es evitar cualquier discriminacién por motivos de raza, color, sexo, idioma, religidn, opinién politica, origen
nacional, condicién social, pertenencia a una comunidad indigena, discapacidad, salud, estado civil, embarazo,
orientacién sexual u otra condicién de la persona que no guarde relacién con los requisitos para desempefiar su
trabajo. Ademds, Copasa cuenta con la aplicacién del Convenio Colectivo General del Sector de la Construccidn, a
través del cual se asegura que los procesos de seleccién estdn basados exclusivamente en los méritos de los
candidatos y que la promacién de la igualdad dentro de la organizacién, en lo que se refiere al acceso al empleo, a la
formacién, a la promocién profesional y a las condiciones de trabajo esté garantizada.

Asimismo, desde la organizacion se trabaja por la lucha contra la abolicién del trabajo infantil, asi como el trabajo
forzoso, por lo que la politica de contratacion de la organizacién establece que ninguna persona menor de edad, o
que pueda considerarse que estd siendo forzada a realizar cualquier tipo de trabajo para la organizacion, serd
contratada, siendo, ademés, perseguida esta actuacion.

Por otro lado, Copasa contintia con su objetivo de adaptacion permanente a las nuevas realidades del entorno laboral,
impulsando la comunicacién con las organizaciones sindicales. Esto ha permitido la aplicacion del Convenio Colectivo
General del Sector de la Construccién, asi como su anélogo provincial en relacién al territorio de cada centro de
trabajo en concreto.

En los Convenios Colectivos se recogen, entre otros aspectos, la vigilancia de la salud en el trabajo, condiciones de
contratacién para empleados y subcontratas, la revisién salarial, primas e incentivos, ascensos y procedimiento para
ello, medidas de flexibilidad para la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral y se impulsa el desarrollo de las
politicas de igualdad de oportunidades y la mejora de la posicién laboral de las mujeres en relacién a su empleo y
carrera profesional.

6. Informacién relativa a la lucha contra la corrupcién y el sohorno

6.1

Politica de la compafiia

Para Copasa, resulta fundamental mostrar la firme condena ante aquellas conductas que sean susceptibles de ser
consideradas como actos de corrupcién o soborno, tanto en lo referente a su vertiente publica como privada. Es por
lo anterior, que Copasa prohibe cualquier tipo de conducta corrupta que, de forma directa o indirecta, pueda llegar
a influir en la toma de decisiones por parte de terceros, sean éstos Administraciones Publicas o particulares.

Cddigo de Etlca y Conducta

De tal forma, S.A. de Obras y Servicios, Copasa cuenta con un Cédigo de Etica y Conducta que proporciona, para toda
la Compafifa, aquellas directrices y pautas de actuacién a tener en cuenta en la lucha contra el sobornoy la corrupcion
en todos sus dmbitos.

Asl, en el marco de las pautas de actuacion descritas, dentro del marco de integridad y transparencia, Copasa
establece la prohibicién de cualquier forma de corrupcion, soborno o extorsién, de caracter pablico o privado. En este
sentido, Copasa recalca la necesidad de prestar especial atencidn a:

" La obtencién de beneficios o ventajas indebidas mediante el aprovechamiento del cargo o influencia.

” Garantizar la adecuada contabilizacién de todos los pagos y transacciones en la contabilidad mercantil.

- Establecer una adecuada segregacién de funciones en todos los niveles jerdrquicos de la Compafifa.
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Modelo de Compliance Penal

S.A. de Obras y Servicios, Copasa cuenta con un Modelo de Compliance Penal, el cual, a través de la metodologia
empleada en su elaboracién, ha permitido que, en relacién con los riesgos de corrupcién y soborno, la Compaiifa
identifique aquellos riesgos relativos a la corrupcién que puedan afectar a la organizacion, asi como el entorno de
control desarrollado por Copasa, que permite mitigar la materializacién de los riesgos relativos a la corrupcion y el
soborno. La existencia de este Modelo supone para Copasa |a implantacién de un gran mecanismo de control en la
materia, pues, ademds, implica la existencia de una actividad continua de supervisién y seguimiento sobre los riesgos
identificados en la Compafifa, y que permiten a la misma implantar mecanismos de alarma para el caso de
incumplimientos, o situaciones que puedan dar lugar a la comisién de un ilicito penal.

Ademds, durante el afio 2020 se llevd a cabo una revisién de dicho modelo para adaptarlo a las nuevas exigencias del
marco regulatorio y, en concreto, a la reforma del Cédigo Penal operada por la Ley Orgénica 1/2019, de 20 de febrero.

Supervision del Modelo/Comisidn de Auditoria

Para la supervisién y control del funcionamiento del Modelo de Compliance, asi como para la planificacién de la
actividad relativa al mismo, la Compafifa ha constituido un érgano auténomo dentro de su organizacion, el Comité de
Supervisién y Seguimiento, el cual estd dotado con poderes de iniciativa y control que le permiten el adecuado
desarrollo de dicha funcidn.

De igual modo, Copasa, aun no estando legalmente obligada a su constitucién, tiene establecida, en el seno de su
Consejo de Administracidn, una Comisién de Auditoria, Nombramientos y Retribuciones, que, en materia de
Compliance, constituye el Organo de la Sociedad al que reporta directamente el antes referido Comité de Supervisién
y Seguimiento de la misma.

A tal efecto, la Comisién en las diversas sesiones que celebra a lo largo del afio, procede peridédicamente y en base a
la informacién que asi se le presenta por dicho Comité, al andlisis de la evolucién del Modelo de Compliance Penal y
de la planificacién de las actividades con él relacionadas, estando informada puntualmente de las posibles incidencias
que se puedan haber ido detectando o produciendo respecto de la implantacién y funcionamiento de dicho Modelo,
y por tanto, entre otros, de los aspectos relativos a la prevencién y control del fraude y la corrupcién, reportando
posteriormente al Consejo de Administracién acerca de la informacién recibida y por ella analizada.

Asi mismo, dicha Comisién ademds de la funcién de supervision de los sistemas internos de control de la Sociedad,
tiene atribuidas, conforme a lo que resulta del Reglamento del Consejo de Administracién de Copasa, funciones
relativas a la supervisién del proceso de elaboracién y presentacidn de la informacion financiera preceptiva (en
particular de las cuentas anuales consolidadas), informando ademds sobre las propuestas de nombramiento,
renovacion y cese de los miembros del Organo de Administracién y directivos de la Sociedad Dominante asi como
sobre la politica retributiva de los mismos, desarrollando tales funciones a lo largo de las sesiones periddicas por ella
celebradas a lo largo del afio.

Politica Anticorrupcion

Desde la organizacién, en 2018 se desarroll6. una Politica Anticorrupcién en linea con las principales referencias
normativas y buenas précticas en materia anticorrupcién, la cual fue revisada en 2020.

Como consecuencia de la exhaustiva regulacién actualmente existente, Copasa ha tenido en cuenta para su
desarrollo, entre otras disposiciones, la Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y su Programa
antlcorrupcién de ética y cumplimiento para las empresas, la Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores
Publicos Extranjeros en Transacclones Comerciales Internacionales de la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), la Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) de Estados Unidos, la Bribery Act de Reino
Unido, y el Cédigo Penal espafiol.

La Politica Anticorrupcién incluye, entre otros, los siguientes elementos;

& Politica de regalos, invitaciones y hospitalidad.

\- Politica de gastos de dietas y viajes.
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- Otros gastos especiales: contribuciones benéficas, patrocinios, mecenazgos y otras figuras afines,
contribuciones politicas, pagos de facilitacion.

- situaciones de conflicto de interés.

- Pautas de actuacion en relacién con los registros contables.
= Relacién con funcionarios y autoridades pablicas.

- Relaciones con terceras partes.

- Relaciones con entidades de cardcter privado.
Compras, seleccidn de proveedores, licitaciones y adjudicaciones

Copasa cuenta con un entorno de control reforzado en relacién con las compras efectuadas (contrataciones con
terceros, seleccién de proveedores etc.). De esta forma, Copasa cuenta con un Procedimiento de Compras y
Proveedores, que recoge los criterios para la seleccién de proveedores y subcontratistas. De acuerdo con el
procedimiento, para todas las compras se deben solicitar, siempre que sea posible, al menos ofertas de tres
proveedores (por escrito y firmadas por el proveedor). En caso de que el nimero de ofertas sea menor, siempre se
justificarn las causas en el Comparativo de Ofertas (formato estandarizado empleado a tal efecto). De esta forma, el
presente procedimiento ha implantado en Copasa un ciclo de aprobaciones asociado a cada compra, asl como
distintos niveles de autorizacién en funcién de su importe y naturaleza, lo cual permite un mayor control de las
operaciones realizadas por la Compafiia con terceros.

Como responsable de la supervisién del funcionamiento y cumplimiento del presente procedimiento, Copasa ha
nombrado a un Responsable de Control de Compras. Este responsable es el encargado de velar por la adecuada
aplicacion de los requisitos establecidos, por tanto, el responsable también cuenta con autorizacién para paralizar
una determinada operacién de compra en caso de que detecte cualquier incidencia. No obstante lo anterior, Copasa
también cuenta con un Comité de Contratacion (Mesa de Contratacion) formada por Directores de varios
departamentos, que deciden de forma colegiada en relacién con los futuros proyectos a desarrollar por la Compafifa.

Por otro lado, dado el cardcter y sectores en los que opera Copasa, es usual que la misma se presente a concursos
pliblicos y licitaciones, por lo que en aras de garantizar un mayor control en las relaciones que Copasa pueda
desarrollar en el marco de las posibles licitaciones, se ha desarrollado un Procedimiento de estudios, licitaciones y
adjudicaciones, que describe la metodologia o sistematica a emplear en los estudios, las ofertas o licitaciones, que
han sido seleccionadas.

Asimismo, el 17 de agosto de 2021, la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (la CNMC) dictd una
Resolucién de un expediente sancionador que fue incoado contra varias empresas licitadoras en procedimientos
convocados por el Ministerio de Fomento para la contratacién de servicios de conservacion y explotacidn de la Red
de Carreteras del Estado por supuestas practicas y conductas contrarlas a los articulos 1 de la Ley de Defensa de la
Competencia y 101 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea. El importe de la sancién ha ascendido a 5,6
millones de euros y se remite la Resolucién a la Junta Consultiva de contratacién para que tramite el correspondiente
procedimiento tendente a la determinacién del alcance y duracién de la prohibicién de contratar con la
Administracién Piblica. Ante esta situacion, la Sociedad Dominante del Grupo llevé a cabo una serie de actuaciones
entre las que se encontraba la interposicién de un recurso contencioso administrativo contra esta resolucién ante la
Audiencia Nacional, asi como el desarrollo e Implementacién de un programa de cumplimiento normativo en materia
de defensa de la competencia. Con fecha posterior al cierre del ejercicio 2021 y antes de la formulacién del presente
Estado de Informacién No Financlera, la Sala de lo Contencioso Administrativo de la Audiencia Nacional ha dictado
un auto en el que acuerda la suspension cautelar de la efectividad de la obligacién del pago de la multa y de la medida
adoptada en relacién a la prohibicién de contratar con la Administracion.

UTES (Unién Temporal de Empresas)

Por ultimo, resulta de gran importancia para el Grupo el establecimiento de procedimientos de control en las
colaboraclones que lleva a cabo con terceros, principalmente a través de Unlones Temporales de Empresas (UTESs)
con otros soclos de negocio, pues es el principal medio a través del cual se ejecutan sus obras de construccion, Es por
ello, que previamente al establecimiento de una UTE, Copasa ha determinado unas condiciones generales que regirdn
la colaboracién.
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6.2

De tal forma, en el marco de los pagos realizados por UTEs en las que participa Copasa, se ha establecido un flujo de
autorizaciones. Asi, el envio de fondos desde Copasa al resto de sociedades del Grupo, UTEs y Eps con necesidades
monetarias, estd sujeto a un ciclo de aprobaciones, documentado en el Procedimiento de Tesoreria. Con caracter
general, el flujo es como sigue:

= Solicitud de fondos por parte del Jefe de Administracién de Divisién.
- Aprobacién del Director de Divisién o responsable del pais.

= Aprobacién del Departamento de Tesoreria.

= Aprobacién del Director de Administracion de Gestion.

= Aprobacién del Director Econémico Administrativo.

& Aprobacién de los apoderados con firma autorizada.

6.1.1 Control de tesoreria y prevencién del blanqueo de capitales

De conformidad con la actividad de Copasa, ésta no se encuentra sujetaa la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencién
del blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo. No obstante, es cierto que derivado de sus actividades
si podria generarse un riesgo de comisién del delito.

En este sentido, y en el marco de estos mecanismos de control para la prevencién del blanqueo de capitales y
financiacién del terrorismo, asi como el control de tesoreria del Grupo, Copasa ha establecido los siguientes
mecanismos:

o Estructura de poderes, que permite un mayor control de la capacidad de disposicion de los miembros de la
organizacion.

- Procedimiento de control de tesoreria, basado en la gestién eficiente del efectivo disponible, que permita a
la Direccién la toma de decisiones estratégicas sobre inversién y/o financiacion. En este sentido, y con cardcter
general, los pagos en efectivo no estan permitidos. Se exceptian en estos casos el pago de Importes menores
a través de la caja chica en las oficinas centrales de Copasa o en cada uno de los centros de trabajo que tiene
operativos (normalmente asociados a una obra).

Gestion de la lucha contra la corrupcion y el soborno
Evaluacidn de los riesgos de corrupcién

Copasa tiene desarrollado un Modelo de Compliance Penal adaptado a las exigencias legales y regulatorias previstas
por la normativa de aplicacién, Dicho modelo contempla como riesgos especificos de la Compafifa, aquellos derivados
de potenciales actos de corrupcidn, tanto en su vertiente publica (delitos de cohecho, tréfico de influencias y
corrupcién en transacciones comerciales internacionales) como privada (delito de corrupcién en los negocios).

Asimismo, ha definido un sistema de evaluacion del riesgo basado en criterios cualitativos y cuantitativos, tomando
como parametros el impacto y su probabilidad de ocurrencia, asf como la vulnerabilidad y el nivel de gestion de los
controles Identificados en su entorno de control.

Canal Etico

Con el objetivo de detectar la existencia de conductas que podrfan potencialmente ser contrarias a los principlos
éticos de la Compaiifa, Copasa disefié un Canal Etico, el cual fue implantado en 2019. A través del mismo, se puede
poner en conocimiento de la Compafifa cualquler situacion o sospecha de una conducta irregular, Incluyendo
violaciones de la ética empresarial. Dicho canal estd gestionado por el proplo Comité de Supervisién y Seguimiento,
encontrandose operativo 24x7 (horas/dias).




La regulacién del citado canal se encuentra definida en la Politica de Uso del Canal Etico, incluida en el Cédigo de Etica
y Conducta, incluyendo el catdlogo de potenciales conductas susceptibles de ser comunicadas. Sin perjuicio del resto
de situaciones tipificadas, entre ellas destacan:

- Corrupcion y soborno.
= Relaciones con terceros, ya se traten de funcionarios y autoridades publicas u otros terceros particulares.

- Conflictos de intereses.

- Regalos, obsequios y compensaciones.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro

El Cédigo de Etica y Conducta, asf como la Polftica de Anticorrupcién, establecen en concreto que la contribucién a
entidades benéficas debe hacerse con absoluta transparencia, lo que exige que se formalice documentalmente y que
figure expresamente en las cuentas de Copasa. Asimismo, se establece la necesidad de que desde la organizacion se
cerciore de que la aportacion ha sido autorizada por la persona u érgano competente dentro de la organizacion.

En el marco de control establecido por Copasa para el control de las aportaciones realizadas a fundaciones y entidades
sin 4nimo de lucro, la organizacién cuenta con un registro de las aportaciones o donaciones efectuadas a las
anteriores.

Estas aportaciones o donaciones han de ser aprobadas formalmente por el Consejero Delegado para que puedan
hacerse efectivas.

Asi, las aportaciones efectuadas durante el ejercicio 2021 a fundaciones y entidades sin énimo de lucro han sido las
siguientes:

- Fundacidn Celta de Vigo.
- Fundacién Isaac Albéniz.

- Fundacién Adecco.

Comunicacion y formacién sobre politicas y procedimientos anticorrupcién

Copasa es consciente de que la formacion del personal interno es un valor fundamental dentro de la estrategia de la
Compafifa, fomentando la mejora continua de su sistema de control y cumplimiento, y reforzando su compromiso
con el cumplimiento de los més altos estdndares en materia de ética y prevencion de riesgos penales.

En este sentido, en 2021 se ha celebrado una jornada formativa enla oficina de Colombia en materia de cumplimiento
y prevencion de riesgos penales. Dicha formacidn se ha impartido a un total de 18 trabajadores, correspondiéndose
con la totalidad de las personas que, por sus perfiles y esfera de responsabilidad, fueron incluidos por el Comité de
Supervision y Seguimlento en el plan de formacién.

Tanto directivos como empleados firmaron la recepcion de la Politica de Compliance Penal, el Cédigo de Etica y
Conducta, asi como de la Politica Anticorrupcién.

Contribucidn a partidos y/o representantes politicos

La Politica de Anticorrupcién de Copasa determina las pautas de actuacién a seguir en relacién con las posibles
contribuciones realizacdas a partidos politicos o representantes politicos. En este sentido, Copasa establece que no se
encuentra asociada a ningdn tipo de afinidad politica concreta. Es por lo anterior, que desde la organizacién se
prohibe la realizacién de cualquier tipo de contribucién, en nombre y por cuenta del Grupo, que constituya, o pueda
constituir, afiliacién o implicacién politica,




Por tanto, las contribuciones politicas realizadas por el personal de Copasa Unicamente podrén serlo a titulo
individual, dejando expresa constancia de que dicha aportacién se hace de forma personal, y en ningln caso en
nombre o interés de Copasa.

7. Informacidn sobre el Grupo

7.1.

Gestion y desempeiio del Grupo
7.1.1 Impacto de la actividad del Grupo en el empleo, el desarrollo local, las poblaciones locales y el territorio
Proporcidn de gasto en proveedores locales

La actividad de Copasa genera un importante impacto en el pais destinatario de sus operaciones, asi en 2021, la
proporcidn de gasto en proveedores locales fue del 98% () {94% y 98% en 2019 y 2020, respectivamente).

1" Dato calculado o partir del importe de Aprovisionamientos consolidado en el ejercicio 2021.

7.1.2 Acciones de asociacidn o patrocinio

Como resultado de su compromiso con el deporte local, Copasa ha llevado a cabo durante 2021 un patrocinio
deportivo con el Real Club Celta de Vigo, con el que mantiene un contrato de publicidad.

Asimismo, ha colaborado econémicamente con otras entidades como la Fundacion lsaac Albéniz y la Fundacion
Adecco.

Por otro lado, Copasa pertenece a las siguientes asociaciones empresariales y sectoriales y colegios profesionales:
- Asociacién de Empresas de Conservacion y Explotacion de Infraestructuras.

= Asociacién Gallega de la Empresa Familiar.

= Asociacién Nacional de Constructores Independientes.

= Asociacién Provincial de Empresarios de la Construccidn de Ourense.

= Asociacion Técnica de Carreteras.

= Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos de Minas de Galicia.

- Confederacién de Empresarios de Galicia.

# Colegio Oficial de Graduados e Ingenieros Técnicos de Minas y Energla de Asturias.
s Asociacion Para El Progreso de la Direccion.

- Fundacién de Ingenieria Civil de Galicia.

L Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos.
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7.1.3 Informacion fiscal

= Beneficios obtenidos por pais:

BENEFICIO
EJERCICIO

BENEFICIO EJERCICIO BENEFICIO

2020 (€ EJERCICIO 2021 (€
2019 (€) (€ 2 (el

Arabia 9.128.057 -1.736.051 5.042.098
Bl | 7seoz | 3302737 | 8210432 |
chle | 410613 Ty E R A 72060795
Colombia | _e7e97 | 294 | 230135
Epata | 2es0042 | 10010852 |  -4887.326
Mo | mazem | 2244808 | 2117421 |
F?;Héﬂ;a e i 'ggig E R B -5.722 B 3.218 =
Poomia | asass | -61a35 | 47932
T SR I e THCHRaa R T T S R e rou
Rumanfa 4563 | 42573 | 52242
‘Suecia § FlEp s T S VLSS R e
Urguay | 33833se | 8442550 | 6733936
U | 04530 |  30ee2z2 | 2990811
TotAL | o7ssie2 |  -14.908671 | 11888373
= Impuestos sobre beneficios pagados: en el ejercicio 2021, el importe pagado por el Grupo Copasa en concepto

de impuestos sobre beneficios ascendié a 4.603.962,99 euros (5.280.504,65 y 4.487.282,74 euros en 2019 y
2020, respectivamente).

= Subvenciones publicas recibidas: se han recibido 3.705,15 euros en concepto de subvenciones oficiales (no se
recibieron subvenciones en el ejercicio 2019 y en el ejercicio 2020 el importe ascendid a 357.316,03 euros).
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idmero de despldos por sexo, edad y »

Remuneraciones medins y su avobiclén desagregados por seco, edidy
| clasHicacién profesisnal a lgual valor.

| Brecha Safirial,

|
| Remunetaién de puestos de trabajo fusles o de medls dela sadledad.

|La ramoneracién medn da I-: conseferas y directives, Inchoyenda I
ibuclsn variable, dietas, Indemnizaciones, el page a los shitemas de
jiskn de ahorra a larga phaza y cuslquier olra percepcidn dasagregads

mpleados con discapacidad.

Organizacidn del timpo de Lrabajo.

_ Ndmero da horas de absentlsmo.

‘Hedidas dettinadas a faciltar el disfrute de Ia concllaclin y fomentar el
‘injmlcln camresponsable 03 par P ¢ ambos progenilores.

| Condilanes de salud y 3egutidad en el trabafs.

y gravedad) por sexe.

forme, por grupo 4.2.4
to de detpidos

de edii, sexo rrqun considera cl

GRI 4052 Ratio del salario base y de In remunecaciin de 425
mujeres frente  hambres.

GRI 405-2 Ratio del salaria bass y de Iy remunaracién de 42,
mujeres frente a hambras £

GR1202-1 Ralia del safaria du categarfy inl estindar

por texa frente al salario minima fasal 23
GRI 102-35 Paldicas de retribucién 41
GRI 102-36 Procasa para 1a determvinacin de li i
tetribucidn 5
GRIA05-1. b Porcentaje de emplerdos pet calegoriy

iabaral para cads una de las siguientes categorias de 429

diversidsd

GRI 1062-8, ¢) El nimera tota] de empleados por Upa de

contrato faboral (a jotnada complats o a medla jornada)y 4.23
por sexo.

Mo incluida en GRI ¢l Upe de pausisy descansos enle o 4y
farnada laboral if

GRI 403-2 Tipos de accidenles y ratias de accidentes
faborales, enfermedades profesionales, dias perdides,y  4.2.12

y nimero de
GRI 103-2 Enfoque de gestidn 4213
GRI 4013 Permisos parantales 4213

GRI 403-1 3 7 Enfoque de Gestidn amplado que incluye

femas coma ientificacidn de peligres, evaluacién de Aa4
riesgos, servicios de salvd en altrabajo, formacidn sabre ="
salod y seguibdad impaitida, ate.

um 403-5 Tizes de acciuntes'y rotios de accidentes
borales, enfermedades profesioniles, dins perdidos, y 5 1y

. Enfermedades profeslanales (frecuanda y gravedad) denagreqadu par
xexo

|

| Organizackin del diiloga social, incluldos las pracedimienias
1|- consultar al personaly negoclar cen elas.

Porcentaje de empleados cublertas per Lanvenlo caluclivo per pais

| Brlanca de los eonvenios colectivos, partlcularmenta ¢n ol campa de fa
sifud y saquridad en el lrabajo.
|

;himm implementadas en el campo de I fermackin,

(Cantidad total de horas de farmacién por categorlis prefustanales.

';Au.;lwmd univarsal da las persanas con discapachdad,

| iedidas adoptadas para promaver I3 Igualdad do 11310y du cpartunidades
~nlre hambras y niujeres.

|
(Planes degualdad.
|Hudidas adapladas para promover el emples.

!
trmwnlu contea o) acoso swoual y pei (38N de Bexo.

|La Intagracién y aceesibiidad univerndl da fns parsenas con dlscapacidad

irulalu conlra teda Lipe de diseriminackin y, en 1u Caso, &
1 divaraidad,

stién de ly

y nimero de
{apartado a)

GRI 403-10 Tipos de accideates y ratics de accidentes
labarates, nfermedades profesionales, da‘aluerdld Ly A4
¥ nimera de

GRI 102-43 Enfoque

Aicigacién de los grupos
de interds (relitive 4215

¥ negociacién colectiva)

GRI 402-
eperacien

Fiszos de aviso miimos sobre camblos s

GRI403-1 Reprasentacién de |abajadores en comiésdo 4 5 1<
salud y seguridad conjuntes "

GRI 1D2+41 Acuerdos de negociuciin calectiva 4.2.15

GRI4D3-1 Representadén

\rabafadores sn comAds da
salud y saguridad canjunte I

GAI403-4 Temas du salud y seguridad luboral lratados

en 3caurdos formales con 1b representacién legal delos  4.2.45
tabajadares

GRI 103-2 Enfoque de Gealidn 4216

GRLAD4-1 Horas medias de formicidn anuales por

emp! 4218
Horas Latales de formacidn (input del 404-1) 4246
GRI 103-2 Enfoque de Gestidn 4247
Gl 103-2 Enfague de Geallén 4,218
GAI 103-2 Enfoque de Gastidn 4.2.16
GRI 103-2 Enfeque de Gastidn 4210
GRI 404-2 Programas pl 4216
ampluides y programab o

GR1103-2 Enfeque da Guslién 4218
GRI 103-2 Enfoqua de Gastian 4147
GAI 103-2 Enfague de Guavidn 5.1

GAL 4064 Cotus do dinciiminacidny dceloned Colinctivds g 5 4
amprandi{as .

Los datos dispentbles hacen
referencia a Espafia, 8135, Perd
¥ EEUU aue representan ol 84%
de la plint]

Los datos disponibles hacen
referencha & Espafia v Brasll que
representan ol 78% de la planta
anaizada.
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GRIL03-2 El enfoque de gestién y sus componentes 5.1
GRT 103-3 Evaluaclén del enfoque de gestisn 51

GRI 410-1 Persomal de sequridad formado en pollicaso ¢ 5 5
® prosedimientos de Derechos Humanes s

que aplica el grupa, que Incluyan los procedimientos de dlnnmd)
ebida aglicados de
esgos e Impactos significallvos, y de varificacién y cantral, 83f coma m
 medidas que se han adaptado.

GRI 412:2 Formacién da emplaados en pofiticas o £
pracedimlantas sobra derechos humanos -

sgos als
|actividadss def grups, entre alss, cuando sea pertinanta v propordonado,
sus relaciones comerciales, produclos o servicios qua puedan tener
efectos negativos en esos @mbitos, y cdmo el grupo gestiona dichos.

gos, explicando los procedimizantos uldizades para detactarlos y

' fuard los marcos turopeos o
|internacionales de referencia para cada materla, Dehe incluirsz
Linfarmatidn sobr los Impactes que se hayan detectado, ofredendo un

| desglose da los mismos, en particular sabie los prindpales riesgos a corto,
 medlo y larga plazo.

GRI 102-15 Impactas, rizsgos y eportunidades clave

3 2

] ;

 Aplicadién de procedimientos de debida diligencia en darechos humanos.  GRI 103-2 Enfaque de Gestion 521
. GRI 103-2 Enfoque de Gestion 52.2
. GRI 412-1 Operaciones sometidas a ravisiones o 522

~Prevencién de los riesgos da vulneraclén da los derachos humznos y, en  evaluacionss da Impacta sobre las derachas humanos
5u case, madidas para mitigar, gestionar y reparar pasitles abusos
_ camelides.
GRI 410-1 Personal da sequridad capacitade en polticas o
5.2,

precedimientas .2
de derechos humanos
! GRI 102-17 Hecanismes de asesoramiento ¥ o
i preccupaciones ticas (denuncias recbidas y resalucisn) ™"
| 0
|Denunias per casos de vulneracionss ds drachos humanos. T 0K s dr i an $24
{ GRI 411-1 Derechos de los pusblos indigenas. 523
|
| GRI 419-1 de fas leyes v 0 oo
it los dmbites secial y econdmico s
‘Pramacién y cumpimlento de las disposiciones de los conva
‘fundamentalas de la OIT relaclonadas con el respeto por
{asoclaclén y ol deracho 3 la negociackin colactiva, [a aliminacién de fa GRI 103-2 Enfogue do Gastién 524
" discriminacidn en ¢l empleo v 1a ocupacién, la eliminacién de trabajo
ﬁ[arxulo u obligatorio ¥ la abolicin efectiva dal trabajo Infantil.
]
5| GRI103-2 El enfoque de gestidn y sus companentes 6.1
Politicas que apica el grupo, que Incluyan los precedimientos de dligencia GRI 103-3 Evaluacién del enfaque de gestién 6.1
dzbida aplicados de e
| Hinsgos « impactes significativos, v de variicaciin y conlrol, asl como las  GRI 205-2 Comunicacion ¥ formadién sobra poliicasy g o
| madidas que se han adoptade, procedimizntos antl corrupeidn
|
EI’llrlﬂp:lu riesgos ralaclenados con e5as cuestiones vinculados a las
imiuldadu del grupo, entre alfas, cuando sea pertinents y proporcionada,
sus relaciones cemerciales, pmd'udns o sarvicios que puedan tener
:l’edus negativos en exas imbitos, y cémo el grupo gestiona dichos
{riesgos, explicanda los procedimiantas ulilizados para detectarlos v GRI 102-15 Impactes, riesgos y oportunidades clave
|Internacionales de referancla para cada maleria, Debe Indulras
infarmackén sobre los Impactos que se hayan detectado, ofradendo un
s :‘:sgia&el- lag ralsmas, en particular sobre fos principales riesgos a corto,
(medio y largo plaze.
! 2
imm-s adoptadas para pravenir la carrupelén y el soborna, GRI 103-2 Enfogue de Gestidn 6.2
| Medidas para luchir conlfa el blanqueo de capitales. GRI 103-2 Enfoque de Gastidn 61,1
oo GRI 101-2 Enfoque de Gestién 6.2
 Aportaciones a fundaciones y entidsdes sin dnimo de lucro, GRI 415-1 C én & partidas yfa repr 2
4 pakticos %

GRI 204-1 Propercidn de gasto en proveedores locales  7.1.2
|Impacta de la actividad de fa socledad en el empleo y el desarralla local.

GRI 413-1 con p én de fa 713
J local, evaksaciones del impacto y programas de desarrolia "
|
Impaclo de Ia actividad de la socledad en las poblaciones locales y &l GR1 4131 Operaciones con particTpacidn de la comunidad 7.1.3
|territorio. focal, avaluaciones delimpacto y programas de desarrella ™
‘Retaclones mantenldas con los actores de fas conwinidades foealas y las  GRI 413 da 713
modalidades de didlogo con estos, local, eululciunu dal mpul.o ¥ pragramas de desarrollo *
Acclones de asaciacién o patrodnio. GRI 102-13 Afiliacién a avociaciones 713
A Mo s incluye en la
!qu;u"‘;:l:iv;l :::‘L:'I:‘:::ﬁ: da compras da cusstiones soclales, deigualdad de o0 4535 Enfoque da Gestién poliica da compras
| este Upo de critarias
 Consideracién en las relaciones con proveedores ¥ subcontratistas de su
raspansabllidad socialy amblental, R IR ds Syidies L
Jsl.mmn de supervisibn y auditorfas y resultados de lag mismas, GRIZOB-1 Nuaves pravandoras que han sido svabindas 4

segdn criterios amblentales

!

] HNo ¢ consider,
_Medidas para la 1alud y seguridad de los consumidares. GRI 103-2 Enfaque do Gestién relevants dada la
aclividad del Grupo

s | ststamsas da raclamacién, quefss recbidas y resolucidn de fas mlsmas, S 10247 Hechniamas de psssuramions v § szt
2 e | Beneficios oblanidos por pals, ﬂ:‘f;&‘;;" Vlar scanémico diracto gaperada y 743
\-i]mpuulu xobre benificlos pagades. IR A0Hh Jalar sconbmico directo generado y 743
| Subventiones pblicas recibidas, GRI 201-4 Asistencia fnanciera racibids del goblerne 743

53-




DILIGENCIA: El presente Estado de Informacién No Financiera forma parte integrante del Informe de Gestidn
Consolidado del ejercicio 2021, que ha sido formulado por el Consejo de Administracién de Sociedad Anénima
de Obras y Servicios COPASA con fecha 25 de marzo de 2022.
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